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Informationen aus dem Landesmodellprogramm
Wohnungslosigkeit vermeiden — dauerhaftes WWohnen sichern

Liebe Leserinnen, liebe Leser,

die Auflésung bzw. die Umwandlung von kommunalen
Notunterkinften fir obdachlose Haushalte hat vielfaltige
Auswirkungen. Die hier lebenden Menschen werden
durch die Versorgung mit Mietwohnraum zu gleichbe-
rechtigten Teilnehmer/innen am Wohnungsmarkt mit
allen Rechten und Pflichten. Zugleich verandern sich auch
die rdumlichen Strukturen —Wohngebiete werden aufge-
wertet, die Situation in Sozialen Brennpunkten kann
entscharft werden und Stadtteile erfahren eine Imagever-
besserung.

Der Abbau von Platzen in kommunalen Notunterkiinften
bedeutet eine Herausforderung fiir die kommunale Verwal-
tung, die freien Tréger der sozialen Arbeit und die Woh-
nungsunternehmen als magebliche Akteure. Fir sie er-
gibt sich sowohl imVorfeld als auch wéhrend und nach der
Umsetzung der Vorhaben eine Bandbreite an Aufgaben-
feldern, wie die Beispiele in dieser Ausgabe der Plattform
zeigen.
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Stadt ohne Obdach

Zur Auflésung und Umwandlung von Notunter-
kiinften fur obdachlose Haushalte

... und im Keller die Gemeinschaftsdusche

Als Notunterkinfte gebaut und nicht zur dauerhaften Nutzung
gedacht, sind die in Schlicht- oder Einfachstbauweise errichte-
ten Héauser in Obdachlosensiedlungen h&ufig durch bauliche
Mangel und eine mangelhafte Ausstattung der Wohnungen
gekennzeichnet. Elementare Sanitareinrichtungen (WC und
Bad) oder auch die Kiichen befinden sich als gemeinsame
Einrichtungen fiir die gesamte Hausgemeinschaft haufig auf
dem Gang oder im Keller. Der Zuschnitt und die GroRe der
Wohnungen fithren zu rdaumlicher Enge und zu Uberbelegun-
gen; die Intimsphéare wird zum Privileg. Defekte Fenster und
Tiren sind ebenso Realitit wie die unzeitgemalie Beheizung
(Einzelofen) der Wohnungen. Die mangelnde Fassadendam-
mung und Warmeisolierung provoziert Feuchtigkeitsschaden
und trégt unter Umsténden zur Chronifizierung von Erkran-
kungen bei. Die hohe Fluktuation in den Notunterkinften hat
dazu gefiihrt, dass die Wohnungen und Gemeinschaftseinrich-
tungen »abgewohnt« und abgenutzt sind. Erforderliche
Instandsetzungsmalinahmen orientieren sich im Regelfall am
unteren Level. Entmiindigende Rechtsverhaltnisse (Nutzungs-
statt Mietvertrag) verhindern unter Umstanden die Eigeninitiative
der Bewohner/innen und die Erfiillung mietvertragrechtlicher
Obliegenheiten. Wéhrend die neuen obdachlos gewordenen
Haushalte ihre Einweisung in eine kommunale Notunterkunft
als Schock erleben (missen), der mit dem Verlust bisheriger
Lebenszusammenh&nge und der Preisgabe aller Lebensent-
wirfe einhergeht, hat sich ein Grofiteil der Langzeitbewoh-
ner/innen damit bereits ab- und zum Teil auch darin eingefunden.

In den Obdachlosensiedlungen treffen komplexe soziale Pro-
blemlagen haufig verstarkt zusammen und addieren sich zu
unerwiinschten Synergieeffekten. So sind Arbeitslosigkeit und
Sozialhilfebezug weit verbreitet und teilweise durch extrem
hohe Quoten gepragt. Mit der bekannten Adresse einen
Arbeitsplatz oder eine normale Wohnung zu erlangen, wird
vielfach ein aussichtsloses Unterfangen. Bestehende Arbeits-
verhaltnisse werden héufig durch geringe Einkommen gekenn-
zeichnet. Vielfach handelt es sich dabei auch um informelle
oder nicht sozialversicherungspflichtige Beschéftigungs-
verhéltnisse und/oder um die Nutzung von Nischen auf dem
Arbeitsmarkt (z.B. Schrotthandel, Schaustellergewerbe etc.).
Die Familien in den Notunterkiinften machen trotz aller
Anstrengungen zur Normalisierung ihrer Lebensverhéltnisse
regelmdRig die negative Erfahrung, »dass, auf einer Skala
blrgerlichen Anstands, ihre eigenen beharrlichen Bemihun-
gen keine ausschlaggebende GroRe sind.« (Potthoff 1995,
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Schwerpunkt: Auflésung und Umwandlung von Notunterkunften

S. 110) Der Grofteil der Bewohner/innen verfiigt nur tber eine
geringe schulische und berufliche Qualifikation. Insbesondere
fur die Kinder und die Jugendlichen in den Notunterkunften
erwdchst hieraus eine zunehmende Chancen- und Perspektiv-
losigkeit fir alle Bereiche ihres (zukinftigen) Lebens. »L&ngst
ist Obdachlosigkeit »erblich« geworden, lernen hunderttau-
sende Kinder kein anderes Zuhause kennen als die Obdachlo-
sensiedlung.« (Thien 1998, S. 87) Dass Familien unter Um-
stdnden bereits in der zweiten bis dritten Generation im Ob-
dach leben, regelrechte »Sozialhilfedynastien« entstanden
sind, ist traurige Realitét. Viele der Bewohner/innen empfinden
Scham und Verbitterung ob der skizzierten Situation. Sie
reagieren mit Aggressivitat und/ oder Gleichgltigkeit und
nicht wenige fliichten in einen Giberhéhten Alkoholkonsum, der
gewohnheitsméaRige, missbrauchliche oder Formen von Ab-
hangigkeit annehmen kann. Zunehmend — so wird berichtet —
tritt auch der Konsum illegaler Drogen in den Vordergrund.

Die Betrachtung und Beurteilung der Notunterkinfte flr ob-
dachlose Haushalte variiert zwischen Ghetto, Schandfleck und
Heimat. Uberraschend viele der Bewohner/innen der Notun-
terkiinfte versplren einen hohen Identifikationsgrad mit
»ihrer« Siedlung, die zum vertrauten Zuhause geworden ist.
Und zum Teil kann auch der sich einschleichende Eindruck
nicht vermieden werden, als sei hier eine Art »Oase« fir
bestimmte Lebensstile entstanden, in der sich so mancher
Haushalt zweckmaRig eingerichtet hat. Die objektivierende
Betrachtung der Notunterkiinfte hat hingegen die Bezeichnung

»Sozialer Brennpunkt« hervorgebracht. »Der Deutsche
Stadtetag hat Soziale Brennpunkte definiert als Kollektivunter-
kiinfte und Wohngebiete, in denen die Lebensbedingungen der
Bewohner und die Entwicklungschancen und Sozialisations-
bedingungen von Kindern und Jugendlichen in besonderem
MaRe von negativen Faktoren bestimmt werden. In diese Defi-
nition sind die traditionellen Obdachloseneinrichtungen
aufgenommen, auch Sanierungsgebiete, »moderne« Trabanten-
stadte, Wohnsilos in Grofstadten, aber auch kleinere Wohn-
blocks in landlichen Regionen.« (Thien 1998, S. 86) Spatestens
im Zuge der Entstehung neuer Sozialer Brennpunkte setzt ein
Abgrenzungsprozess der etablierten (»normalen«) Nachbar-
schaft ein. Die Haushalte in den Obdachlosenunterkiinften
werden so zum personifizierten Sinnbild der Segregations-
tendenzen auf gesamtstédtischer Ebene.

Konzeptionelle Grundelemente

Die Stadt ohne Obdach ist Ziel, Programm und Vision einer
modernen Wohnungsnotfallpolitik zugleich. Stadt ohne Ob-
dach meint in der engeren Begriffsbestimmung zunéchst die
Auflésung/Umwandlung aller Notunterkinfte und die Versor-
gung aller obdachlosen Haushalte mit einer Normalwohnung.
Die Stadt ohne Obdach wird allerdings nur dann Verwirklich-
ung finden, wenn weitere konzeptionelle Grundelemente
einflieBen und die Definition entsprechend erweitert wird.
Dies beinhaltet die konsequente Vermeidung neuer Félle von
Obdachlosigkeit durch vorbeugende Hilfen (Pravention), die
Vermeidung von Neueinweisungen in Notunterkiinfte fiir ob-
dachlose Haushalte, den schrittweisen Abbau der kommunalen
Notunterkunfte und die Wiedereingliederung obdachloser
Menschen in die Normalitét der Gesellschaft. Zur Verwirklich-

ung bedarf es der Entwicklung und sukzessiven Umsetzung
eines kommunalen Gesamtkonzepts zur Uberwindung von
Wohnungslosigkeit. Kernstiick eines solchen Gesamtkonzeptes
ist die Zentrale Fachstelle, die mit der Wohnungswirtschaft
und den freien Tragern der sozialen Arbeit eng kooperiert und
die alle Hilfen und Angebote in einem Gesamthilfesystem
integrativ zusammenfihrt.

Durch die Abschaffung der kommunalen Notunterkinfte wird
die Stigmatisierung obdachloser Haushalte iberwunden und
den betroffenen Menschen erst wieder eine Chance und eine
Perspektive fiir ihr weiteres Leben gegeben. Der Abbau der
Obdacher ermdglicht ein menschenwirdiges Wohnen fiir alle
Haushalte und setzt zugleich ein Zeichen fiir eine positive Ent-
wicklung des Wohngebietes/Stadtteils, was auch zur Aufldsung
Sozialer Brennpunkte beitragen kann. Neben diesen sozial-,
wohnungs- und stadtentwicklungspolitisch bedeutsamen
Aspekten zur Auflésung bzw. Umwandlung kommunaler Not-
unterkiinfte beinhaltet eine Stadt ohne Obdach aber auch hand-
feste fiskalische Argumente, die in Zeiten knapper 6ffentlicher
Kassen von besonderer Relevanz sind. Die Kosten fur die Be-
wirtschaftung und die Unterhaltung der Notunterkiinfte tber-
steigen bei weitem jene Summen, die durch die Verwirklichung
der 0.g. konzeptionellen Grundelemente entstiinden. »Berech-
nungen aus nordrhein-westfalischen GroRstadten zeigen, dass
die Kosten fur die Ubernahme von Mietschulden lediglich ein
Zehntel bis ein Siebtel der Kosten betragen, die fiir die Unter-
bringung in Unterkiinften aufgebracht werden missen.«
(MASSKS 1999, S. 6) Stadt ohne Obdach heift also, sozial-
politisch sinnvolle MalRnahmen mit finanziellen Vorteilen zu
verknupfen.
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Auflésung und Umwandlung

Die Aufldsung bzw. Umwandlung einer kommunalen Notun-
terkunft ist ein komplexes Vorhaben, das sorgféltig vorbereitet
und begleitet werden muss (vgl. hierzu auch MASSKS u.a.
1999, S. 58f). Zu Beginn aller Aktivitaten steht die exakte
Betrachtung der aktuellen Situation vor Ort, was u.a. die Erhe-
bung der spezifischen Lebenslagen der Bewohner/innen und
deren weitere Préferenzen/Wohnwiinsche, die Ermittlung der
laufenden Kosten flr die Unterhaltung und die Bewirtschaftung
der Unterkunft, die Entwicklung von Nutzungsmaglichkeiten
und die Identifikation potenzieller Nutzer, die Ermittlung der
Qualitat der Gebadudesubstanz sowie des Verkehrswertes
beinhaltet. Anschlieend - und auf den Ergebnissen der Ist-
Analyse aufbauend - bedarf es der Grundsatzentscheidung
zwischen Erhalt und Sanierung oder Abriss und anderweitiger
Nutzung.

Wird eine Entscheidung zu Gunsten der Variante Abriss und
anderweitige Nutzung getroffen, was beispielsweise auf Grund
erheblicher baulicher Mangel geschehen kann, so ist die Ent-
wicklung eines Konzeptes fir die Folgenutzung der Gebaude
und Grundstiicke erforderlich sowie die Bereitstellung von
Wohnraum fiir die Bewohner/innen der Unterkunft unabding-
bar, um eine Normalisierung der Lebensbedingungen zu ver-
wirklichen. Die andere Variante, die den Erhalt der Gebdude
und deren vollstdndige Sanierung/Modernisierung vorsieht,
erscheint in der Regel dann sinnvoll, wenn die Qualitét der
Gebdaudesubstanz eine Umwandlung in Normalwohnungen
(des sozialen Wohnungsbaus) zulésst, die Einbindung der
sanierten Wohnanlage in die sozialen und stadtebaulichen Be-
zuige des Wohnumfeldes mdéglich ist und die Bewohner/innen den
Wunsch gedulert haben, wohnen zu bleiben.

Egal ob die Variante Abriss oder die Variante Sanierung in der
Folge Umsetzung finden soll, in beiden Féllen sind als ndchste
Aktivitaten die intensive Einbeziehung der Bewohner/innen in
das weitere Vorgehen sowie die Entwicklung und Umsetzung
von individuellen Konzepten zur Stabilisierung der
Bewohner/innen angezeigt. Erst wenn alle vorbereitenden Ar-
beitsschritte erledigt sind, sollte die bauliche Umsetzung der
jeweiligen Nutzungskonzepte in Angriff genommen werden.

Die Auflésung bzw. Umwandlung der kommunalen Notunter-
kiinfte wurde bereits im Jahre 1987 vom Deutschen Stadtetag
als ein elementares Aufgabenfeld der Zentralen Fachstelle
definiert. Auch wenn die Zentrale Fachstelle nicht jeden
einzelnen Arbeitsschritt mit eigenen Mitarbeiter/innen wird
abdecken kénnen, ggf. ist dies auch nicht erwiinscht oder sinn-
voll, so sollte ihr in jedem Falle die Federfiihrung/Koordination
bei der Entwicklung und Umsetzung aller MaRnahmen tber-
tragen werden, da sie u.a. die Gesamtverantwortung fir die
adaquate Wohnraumversorgung von Wohnungsnotféllen auf
kommunaler Ebene tragt. Auf Grund der groRen Komplexitat
und Reichweite aller Arbeitsschritte zur Auflésung/Umwandlung
der Notunterkinfte bedarf es der frihzeitigen Einbeziehung
aller relevanten Akteure. Dies sind die Vertreter/innen der
anderen Fachdmter bzw. Fachabteilungen der Kommunalver-
waltung (z.B. Hochbau, Liegenschaften, Stadtentwicklung,
Jugendamt/ASD, Wohnungsamt etc.), die spéteren Nutzer/innen
der Gebaude bzw. Grundstiicke (Bewohner/innen, Vermieter/
innen, Ké&ufer/innen 0.4.) sowie die Vertreter/innen der vor Ort
tatigen sozialen Arbeit. Sehr hdufig sind gerade die freien

Trager im Rahmen ihrer sozialen Brennpunktarbeit in den
Notunterkiinften fur obdachlose Haushalte aktiv, unter Um-
stdnden auch schon seit vielen Jahren. Sofern dies der Fall ist,
so sollte diesen Tragern auch die bewohner/innenbezogene
soziale Arbeit im Kontext der Umwandlung/Auflésung
Ubertragen werden. »Es empfiehlt sich, die Auflésung einer
Unterkunft als Projekt zu organisieren und vor Beginn der
Arbeiten eine Abschétzung des Bedarfs an Ressourcen (Finanzen,
Personal, Zeit etc.) vorzunehmen. Auf Basis dieser Schatzungen
wird ein Projektkontrakt entworfen, der dann mit der Auftrag-
geberin bzw. dem Auftraggeber in der Verwaltung geschlossen
wird.« (MASSKS u.a. 1999, S. 58)

Die Beachtung verschiedener Grundséatze und Erfahrungs-
werte kann den Prozess der Auflésung bzw. Umwandlung von
kommunalen Notunterkinften fiir obdachlose Haushalte unter
Umstéanden positiv beeinflussen. Bei groReren Vorhaben ist auf
der organisatorischen Ebene die Einrichtung einer koor-
dinierenden Arbeitsgemeinschaft oder Lenkungsgruppe zu
bedenken. Hier wirken die Zentrale Fachstelle (Federfiihrung)
und andere kommunale Dienststellen, potenzielle Bautrager,
die soziale Arbeit sowie alle weiteren Akteure von Relevanz
zusammen. Ein solches Gremium erscheint wichtig, um gerade
auch die Verwirklichung von allgemeinen sozialen und stéadte-
baulichen Entwicklungskonzepten fiir das Wohngebiet zu
gewabhrleisten.

Die Bildung eines Sanierungsbeirats oder einer Sanierungs-
kommission zur fachlichen Begleitung der Maftnahmen im
Sinne einer Projektgruppe stellt eine weitere (bei kleineren
MaRnahmen ggf. auch alternative) sinnvolle organisatorische
Ebene dar. Dies wére auch das Gremium, in das ein Vertreter/-
innen der Bewohnerschaft einbezogen werden konnte, um die
Ernsthaftigkeit der eingeleiteten MalRnahmen zur Umwandlung
der Notunterkiinfte zu unterstreichen und um den Austausch auf
Arbeitsebene zu ermdglichen. Von erheblicher Bedeutung fir
das langfristige Gelingen der mit der Umwandlung/Auflésung
verbundenen Zielsetzungen ist eine intensive Presse- und
Offentlichkeitsarbeit, die darauf abzielen muss, einen nach-
haltigen Bewusstseinswandel hinsichtlich der negativen
Wahrnehmung der ehemaligen Notunterkunft und ihrer Be-
wohner/innen in der Offentlichkeit zu bewirken.

Sofern die Sanierungsfahigkeit des Geb&udebestandes gegeben
und der Erhalt der Immobilien gewiinscht ist, so sollten sich
die erforderlichen Sanierungsmaflnahmen an den Standards
des sozialen Wohnungsbaus orientieren. Dies beinhaltet die
Beachtung von Flachenstandards und die Erfiillung bedarfsge-
rechter Wohnungsgrundrisse, um Uberbelegungen bzw. bauliche
Mangel zu beheben. Gleichzeitig bedarf es des Einbaus von
Kichen und Sanitéreinrichtungen in den Wohnungen sowie
der Ausstattung mit einer zeitgemé&Ren (umweltfreundlichen)
Heizung in allen Raumen. Ferner wird oftmals die Isolierung
von Fassaden und Fenstern, Keller- und Dachfl&chen erforder-
lich sein und auch die Gestaltung des Wohnumfeldes und der
an die Geb&ude angrenzenden Freiflachen sollte nicht in
\ergessenheit geraten. Ob aus dem ehemaligen »Obdach-
losenheim« gleich ein »schicker Wohnpark« (Neue Presse vom
03.06.1997, Hannover) werden muss, sei dahingestellt, geht es
primar doch um elementare Bedurfnisse menschenwiirdigen
Wohnens und Lebens, die durch die Orientierung an den
Standards des sozialen Wohnungsbaus erreicht werden kénnen.
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Die SanierungsmalRnahmen lassen sich ggf. auch durch die
Einbeziehung von Beschéftigungs- und QualifizierungsmaR-
nahmen zu einem Mehrzielprojekt fur die Bewohner/innen
kombinieren. Die Umwandlung und Sanierung einer Not-
unterkunft in Normalwohnungen des sozialen Wohnungsbaus
sollte nach Madglichkeit in einem Zuge erfolgen und alle
Wohneinheiten in einem Objekt berticksichtigen.

Gleichfalls sollten alle Haushalte, die vor Beginn der Sanie-
rungsarbeiten in den Unterkiinften wohnten und die an dem
Standort auch weiterhin wohnen bleiben wollen, einen normalen
Mietvertrag erhalten. Es gilt also zu vermeiden, dass die Haus-
halte innerhalb einer (ehemaligen) Unterkunft unterschiedlichen
vertraglichen Status erreichen. Dies ist wenig plausibel und
wenig konsequent und fordert nur Neid und Unmut bei jenen,
deren Wohnung nicht saniert wurde bzw. die weiterhin nur
Uber einen Nutzungs- statt iber einen Mietvertrag verfugen.
Letztendlich leistet eine uneinheitliche Vorgehensweise in einem
Objekt einer Spaltung und Hierarchisierung innerhalb der
Bewohnerschaft Vorschub.

Wenn die Obdachlosenunterkiinfte aufgeldst/umgewandelt und
die Bewohner/innen mit Mietwohnungen versorgt wurden,
bedarf es der weiteren sozialen und wirtschaftlichen Absiche-
rung der Haushalte, damit sie nicht wieder obdachlos werden
(s.u.). Insbesondere ist auf die Sozialvertraglichkeit bei der Miet-
preisgestaltung nach Abschluss der MaRnahmen zu achten. Die
Umwandlung oder Auflésung ist nur dann erfolgreich durch-
zufiihren, wenn eine soziale Begleitung und Beratung im
Vorfeld, wéahrend des Prozesses und nachgehend angeboten
wird (s.u.). Diese Verantwortung sollten alle Beteiligten bei
der Konzeptionierung der MalRnahmen friihzeitig erkennen
und berlicksichtigen.

Beteiligung der Bewohner/innen

Wird das Ziel verfolgt, den (ehemaligen) Notunterkunftsbe-
wohner/innen entsprechend der Intention einer Stadt ohne
Obdach in der (umgewandelten) neuen Wohnanlage eine
Normalwohnung mit einem eigenen, unbefristeten Mietvertrag
anzubieten, so sollten die Bewohner/innen nach Mdglichkeit in
allen (Planungs-) Phasen des Umbaus informiert und beteiligt
werden. Erfahrungen aus verschiedenen Umwandlungsprojek-
ten bestatigen die Impulse, die sich durch die Beteiligung der
Bewohner/innen auf das gesamte Vorhaben positiv ausgewirkt
haben. Im Rahmen der Beteiligung kénnen die Bewohner/innen
ihre Wiinsche und Anregungen zur Gestaltung und Ausstattung
der einzelnen Wohnungen und der Wohnanlage in der Gesamt-
heit vorbringen. So wird es ermdglicht, bedarfs- bzw.
nutzungsgerechten Wohnraum zu erstellen. Die Beteiligung
tragt dariiber hinaus erheblich dazu bei, vorhandene Angste zu
Uberwinden und motiviert die Bewohner/innen, sich intensiv
mit ihrer derzeitigen und ihrer zukiinftigen Lebenssituation
auseinanderzusetzen. Dies bewirkt zudem eine zusatzliche
Stérkung der Eigenverantwortlichkeit und beférdert den weiteren
Verselbstdndigungsprozess der jeweiligen Haushalte. Die Betei-
ligung unterstutzt aber auch die Akzeptanz fiir die bevorstehenden
MaRnahmen und kann zur Vorbereitung auf den neuen Status
Mieter/innen gezielt eingesetzt werden.

Es gibt verschiedene Formen der Beteiligung der Bewohner/-
innen mit unterschiedlicher Reichweite und Intensitat, die
jeweils in Abh&ngigkeit von den spezifischen Rahmenbe-

dingungen vor Ort sorgsam ausgewahlt werden sollten.
Bewohner/innen-Sprechstunden vor Ort sind beispielsweise gut
geeignet, um auf die besonderen Erfordernisse und Vorstellungen
einzelner Haushalte gezielt einzugehen, wobei hier die Grenze
zur sozialen Begleitung und Beratung (s.u.) nicht immer trenn-
scharf sein wird. Sehr héaufig werden Bewohner/innen-Ver-
sammlungen als Forum der Beteiligung organisiert. Sie dienen
der allgemeinen Information (z.B. Vorstellung des Vorhabens,
Zwischeninformationen zum Fortgang, Rechtsfragen, technische
Details etc.), sie tragen zur Willensbildung innerhalb der
Bewohnerschaft bei und auch als Abstimmungsgremium fiir
Belange, die alle Bewohner/innen angehen, kénnen sie Bedeu-
tung erlangen. Da zentrale Versammlungen auf Grund des
unterschiedlich ausgepragten Artikulationsvermdgens der
Bewohner/innen unter Umstanden nicht immer ausreichend
oder geeignet sind, um alle Anliegen und W(nsche zu ergriin-
den/erfahren, ist zudem auch die Entwicklung zielgruppen-
bezogener Diskussions- und Beteiligungsformen von Interesse.
Die Kklassische Gruppenarbeit mit den Bewohner/innen
kommt somit als Methode der Beteiligung ebenso in Betracht,
wie sehr spezialisierte und zeitaufwendige Formen der Beteili-
gung. So soll zum Beispiel in einem Modellprojekt in der Stadt
Krefeld, welches im Rahmen des Landesmodellprogramms
gefdrdert wird, eine Zukunftswerkstatt mit den Bewohner/innen
durchgefihrt werden.

Wichtig ist es, die jeweiligen Strukturen der Selbstorganisation
der Bewohner/innen zu unterstiitzen bzw. auch zur Schaffung
solcher Strukturen anzuregen. Aus der Mitte eines entsprech-
end gebildeten Bewohner/innen-Rates oder einer Bewohner/-
innen-Initiative konnte beispielsweise ein (gewdahlter)
Vertreter bzw. eine (gewahlte) Vertreterin aller Bewohner/innen
hervorgehen, der bzw. die dann als Ansprechpartner/in fir
alle Beteiligten zur Verfuigung steht und ggf. auch in relevanten
Gremien mitarbeitet (s.0.). Kann die Mobilisierung der
Bewohner/innen iber die Mittel der Beteiligung nicht erreicht
werden, so wére auch der Einsatz von Gemeinwesenarbei-
ter/innen im Sinne der Prozessmoderation in den Siedlungen
zu Uberlegen. Das Ziel wdre es dann, zundchst eine Aktivierung
und Befahigung der Bewohner/innen zu bewirken, ihre Inter-
essen mdglichst klar zu benennen und mit ihnen Handlungs-
schritte zur Umsetzung zu entwickeln. Auch die Methode der
anwaltschaftlichen Vertretung der Bewohner/innen sollte als
magliche Option nicht vergessen werden. Als parteinehmende
Fachkraft vertritt ein Anwalt/eine Anwéltin der Bewohnerschaft
die Anforderungen und Interessen der Bewohner/innen in ent-
sprechenden Gremien und bringt diese in samtliche Planungen
und Arbeitsschritte im Kontext der Umwandlung gezielt ein.
Diese Form parteinehmender, anwaltschaftlicher Arbeit setzt
voraus, dass eine entsprechende Fachkraft hervorragend tber
die Anliegen und Erfordernisse der Bewohner/innen informiert
ist.

Soziale Begleitung und Beratung

Im Sinne einer Stadt ohne Obdach ist im Zusammenhang mit
der Auflésung oder Umwandlung einer Notunterkunft die
Normalwohnraumversorgung der Bewohner/innen angezeigt.
In Zeiten eines relativ entspannten Wohnungsmarktes gelingt
es manchmal erstaunlich schnell, dass die jeweiligen Haus-
halte durch die Vermittlung der Zentralen Fachstelle oder

Plattform Nr. 1700



Schwerpunkt: Auflésung und Umwandlung von Notunterkiunften

i

durch Eigeninitiative zu einer normalen Wohnung gelangen.
Die Umwandlung einer Notunterkunft in Normalwohnraum
des sozialen Wohnungsbaus macht es auf Grund der baulichen
Mal3nahmen unter Umsténden erforderlich, eine voriibergehende
Umsetzung in eine Ersatzwohnung vorzunehmen, bevor die
dann sanierte Normalwohnung in der ehemaligen Notunter-
kunft - oder eine andere adaquate Wohnung an anderer Stelle
- bezogen werden kann. Die Auflésung bzw. Umwandlung von
Notunterkiinften fir obdachlose Haushalte ist — wie bereits
aufgezeigt wurde — fur alle Beteiligten mit grofiem Aufwand
verbunden und stellt fur die betroffenen Haushalte einen
massiven Einschnitt in die Lebenssituation dar. Sie stehen vor
der schwierigen Aufgabe, sich in einer véllig neuen Situation
zurecht finden zu missen und nicht selten sind sie auch uber-
fordert, der Fille neuer Anforderungen zu geniigen und ihre
gesamten Lebensverhdltnisse eigensténdig so zu organisieren,
dass diese den neuen Lebensbedingungen entsprechen. Durch
die Auflésung bzw. Umwandlung sind die komplexen
Probleme, die mit den Lebensverhéltnissen in den Notunter-
kiinften haufig verbunden sind (s.0.), nun keineswegs automa-
tisch oder schlagartig tiberwunden, vielmehr haben sie oftmals
noch Fortbestand. Dieser Umstand verdeutlicht, dass eine
soziale Begleitung und Beratung der betroffenen Haushalte
vor, wéhrend und vor allem auch nach Abschluss des
Aufldsungs-/Umwandlungsprozesses und des Einzugs in eine
Normalwohnung ein zwingendes Erfordernis im Kontext der
gesamten Mallnahme darstellt, um eine nachhaltige Wirkung
zu erzielen.

Die freien Trager der sozialen Arbeit - und hierbei insbesondere
die kirchlichen Verbénde - wirken intensiv an einer Verbesse-
rung der Lebensbedingungen in Sozialen Brennpunkten mit
und leisten oftmals umfangreiche, gemeinwesenorientierte
Projektarbeit in den Siedlungen. Sie verfligen im Regelfall
Uber ausgewiesene Kenntnisse bzgl. der Lebensbedingungen
in den Obdachern und sie haben durch ihre engagierte Arbeit
vor Ort vertrauensvolle Kontakte zu den Menschen aufgebaut.
Im Zuge der Auflésung/Umwandlung der Notunterkiinfte fur
obdachlose Haushalte kann dies einen ganz entscheidenden
Ankntpfungspunkt fir eine wirkungsvolle soziale Arbeit dar-
stellen. Denn nur wenn ein vertrauensvoller Zugang zu den
Menschen moglich ist, werden sich diese auch auf die Vielzahl
und Vielfalt von Verédnderungen, die mit der Umwandlung/
Auflésung der Notunterkdinfte einhergehen, tatsachlich einlassen.
Um die Menschen bei diesem entscheidenden Schritt zu unter-
stlitzen und sie dazu zu motivieren, bedarf es der Einbeziehung
sozialarbeiterischen Fachverstands.

Die einzelfallbezogene Beratung und die Erarbeitung
individueller Hilfeplane gemeinsam mit den Betroffenen stellt
im Kontext des Auflésungs-/Umwandlungsprozesses einen
entscheidenden Aspekt hinsichtlich der nachhaltigen Wirkung
der gesamten MaRnahme dar. Hierbei geht es haufig zunachst
darum, eine Klarung der aktuellen sozialen und 6konomischen
Situation herbeizufiihren. Beispielsweise verfligen einige
Haushalte in den Notunterkinften tber Ruckstdnde bei den
Nutzungsgebihren und/oder weitere Schulden, sodass eine
Entschuldung bzw. die Entwicklung von Entschuldungsplanen
erforderlich ist. Sind die grundlegenden Fragen geklért, so sollte
darauf aufbauend die Erarbeitung von Perspektiven gemeinsam
mit den jeweiligen Haushalten beginnen. Diese Arbeitsschritte
sind nach Mdglichkeit vor der Auflésung/Umwandlung der

Notunterkinfte bzw. vor Bezug der Normalwohnung umzu-
setzen. Sind die neuen Wohnungen von den dann ehemals
obdachlosen Haushalten bezogen, so muss fiir all jene Haus-
halte, die der weiteren Unterstiitzung bedirfen, eine nachgehende
soziale Begleitung und Beratung sichergestellt werden, bis die
gewinschte Stabilitat erreicht wurde, um einen erneuten
Wohnungsverlust zu verhindern.

Fazit

Die Stadt ohne Obdach ist eine Zielsetzung, die weit tber die
Verbesserung individueller Lebenslagen hinausreicht. Hier
geht es um die Verwirklichung einer gesamtstadtischen
Perspektive hinsichtlich menschengerechten Wohnens und
Lebens im urbanen Raum. Die Problemverdichtung in den
Sozialen Brennpunkten ist die Folge eines Konglomerats
fehlgeleiteter Sozial-, Wohnungs- und Stadtentwicklungspolitik,
dessen Fortsetzung nicht aus der Sackgasse fuhrt und der nur
durch ganzheitliche und integrierte Konzepte begegnet werden
kann. Die Auflosung bzw. Umwandlung der Notunterkiinfte
flir obdachlose Haushalte und die Versorgung der betroffenen
Menschen mit Normalwohnraum sind in diesem Kontext
wesentliche konzeptionelle Bausteine eines zukunftsweisenden
Gesamthilfesystems in der Wohnungsnotfallhilfe. Die Auf-
16sung/Umwandlung ist machbar und sinnvoll. Hierbei bedarf
es einer sorgfaltigen Vorbereitung und behutsamen Umsetzung,
der Beteiligung der Bewohner/innen sowie der konsequenten
sozialen Begleitung und Beratung in allen Phasen des
Prozesses. Es liegen gute Erfahrungen durch die Einbeziehung
der freien Tréger in den Aufldsungs-/Umwandlungsprozess
vor, die den Ausgangspunkt flir weitere Kooperationen zur
Etablierung eines integrierten Gesamthilfesystems bilden
kénnen. (st)
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»Menschen brauchen kein Obdach.«

- Ein Interview zur Auflésung der Mulheimer
Obdachlosenunterkuinfte

Peter Sommer ist Diplom-Verwaltungswirt und seit 1993 im
Sozialamt der Stadt Milheim an der Ruhr tétig. Zunéchst in
einem anderen Aufgabengebiet des Amtes eingesetzt, arbeitete
er seit 1996 am Aufbau der Zentralen Wohnungsfachstelle
mit. Seit Beginn des Praxisbetriebes im Juni 1999, wodurch
gleichzeitig die Integration in die Abteilung fiir besondere
Sozialaufgaben des Sozialamtes erfolgte, hat er als Gruppen-
leiter die Leitung der Fachstelle ibernommen.

Ehrhard Klamet arbeitet seit 1988 beim Caritasverband Mul-
heim e.V. als Sozialarbeiter im Fachbereich Gemeindecaritas
und Vertreter der Direktorin des Caritasverbandes. Er widmet
sich u.a. auch konzeptionellen Fragen der Weiterentwick-
lung von Hilfeangeboten.

Herr Sommer, im Mai 1997 hat der Rat der Stadt Milheim
gleichzeitig die Einrichtung einer Fachstelle sowie die Auf-
I16sung der Obdachlosenunterkiinfte und die Umwandlung
in Mietwohnungen zum 31. Dezember 1999 beschlossen.
Seit Marz 1998 arbeiten Sie nun an der Umsetzung dieser
Beschlusse. Wie ist der Stand der Dinge nach fast zwei Jahren?

P. Sommer: Zunachst mdchte ich eine kurze Erlauterung ge-
ben - vor allem auch zum zeitlichen Ablauf. Im Mai 1997 er-
ging der Beschluss, der mehr oder weniger ein Doppelbeschluss
war: Einmal die Bildung der Zentralen Wohnungsfachstelle
und gleichzeitig die Auflésung der Obdachlosenunterkiinfte.
Dieser Beschluss formulierte nicht die sukzessive Auflésung,
sondern wir mussten von der generellen Auflésung ausgehen.
Im September 1997 erfolgte als weiterer wichtiger Schritt die
organisatorische Anbindung fiir den Bereich Obdachlosenunter-
kiinfte vom damaligen Ordnungsamt zum Sozialamt. Damit
verfugte der heutige Amtsbereich eigentlich erst tber die
Zustandigkeit. Im Oktober 1997 haben wir zunéchst einmal fir
das Projekt Bildung der Zentralen Wohnungsfachstelle eine
Lenkungsgruppe gebildet, im November 1997 dann auch eine
Projektgruppe fir das Projekt Umwandlung von Obdachlosen-
unterkiinften. Die eigentliche Projektarbeit begann Anfang
1998.

Zu Beginn verfligten wir hier in Milheim Gber insgesamt zehn
Objekte zur Unterbringung von Obdachlosen, wovon insgesamt
drei grofere Siedlungen waren. Mit diesen zehn Objekten ver-
fligten wir Uber eine Gesamtkapazitat von ca. 810 Platzen.
Milheim hat in den vergangenen zwei Jahren enorm viele
Notunterkunftsplatze abgebaut. Im Jahr 1998 haben wir ein
Objekt aufgeldst und im vergangenen Jahr 1999 insgesamt
sechs Objekte. Damit wurden bis zum 31. Dezember 1999 ins-
gesamt sieben Standorte generell aufgegeben. Die Auflésung
eines weiteren Objektes wird voraussichtlich jetzt im Frithjahr
2000 erfolgen. In absoluten Personenzahlen ausgedrickt hatten
wir zu Projektbeginn am 01. Januar 1998 noch 606 Personen
in Obdachlosenunterkinften. Im ersten Jahr konnten wir die
Zahl auf 425 Personen reduzieren. Das war ein Riickgang von
29,9%. Zum 31.12.1999 lebten nur noch 222 Personen in den
Unterklnften. Das bedeutet einen Rickgang von 47,8%.
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Insgesamt ist das in den letzten zwei Jahren betrachtet ein
Riickgang um 384 Personen oder um 63,4%.

Das Projekt Bildung einer Zentralen Fachstelle lief parallel
zum Projekt Umwandlung von Obdachlosenunterkiinften.
Beide Projekte waren eng miteinander verzahnt. Die zwei
eigenstandigen Lenkungs- und Projektgruppen haben sich
deshalb im Frihjahr 1999 zusammengeschlossen, da beide
Vorhaben mittlerweile schon soweit gediehen waren, dass dies
sinnvoll erschien. Es besteht jetzt also nur noch eine einzige
Lenkungs- und Projektgruppe.

Ist die Zentrale Wohnungsfachstelle in Mulheim zum
gegenwartigen Zeitpunkt mit den Aufgaben und Kompe-
tenzen ausgestattet, wie es vom Deutschen Stadtetag 1987
empfohlen wurde?

P. Sommer: Das kann man so sagen. Wir haben uns bei der
Konzeption unserer Zentralen Wohnungsfachstelle an die
Empfehlungen des Deutschen Stadtetages gehalten. Seit Juni
1999 praktizieren wir in der Zentralen Wohnungsfachstelle,
wobei wir die Anfangsphase, also die ersten ein, zwei Monate
als Testphase bezeichnet haben. Mittlerweile ist es voller
Praxisbetrieb und die Annahme innerhalb der Milheimer
Bevolkerung ist vehement da.

Zurick zur Umwandlung der Notunterkinfte. Beschlossen
wurde im Mai 1997 die Umwandlung der Notwohnsiedlungen
in Mietwohnungen. Inwieweit konnte das in der Realitat
umgesetzt werden ?

P. Sommer: Der Beschluss Umwandlung in Mietwohnungen
ist seitens der Politik eigentlich ohne vorhergehende Uberprii-
fung der finanziellen und rechtlichen Konsequenzen gefasst
worden. Es war ein genereller Beschluss zur Auflésung der
Obdachlosenunterkiinfte. Es haben keine Recherchen stattge-
funden, um im Vorfeld zu Oberprifen, was aus materieller
Sicht Giberhaupt umsetzbar ist. Diese Uberpriifung nachzu-
holen, war die erste Aufgabe der Projektgruppe. Es stellte sich
dabei schnell heraus, dass eine Umwandlung der Objekte, die
ja doch von der Bausubstanz her sehr marode waren, zumindest
eine Standardsanierung erfordert. Durch die Vergabe eines
Mietvertrages entstehen ja auch auf Seiten der Mieter gewisse
Rechte. Wenn das Mietobjekt nicht den entsprechenden
Standard aufweist, haben Mieter - wie in jedem normalen
Mietverhéltnis auch - entsprechende Rechte, die sie dann ein-
klagen kdnnen und wiirden. Es wurde also an mehreren Objek-
ten exemplarisch eine Kostenermittlung vorgenommen. Als
Beispiel: Bei einem kleineren Objekt, das aus drei Gebduden
mit insgesamt 16 Wohneinheiten bestand, beliefen sich die
Renovierungskosten auf rd.770.000 DM. Dies umfasst wirk-
lich nur die Kosten flir eine Standardrenovierung, d. h. also
bspw. den Einbau einer Heizungsanlage. Sowohl die Projekt- als
auch die Lenkungsgruppe hat die Umwandlung in stadtische
Mietwohnungen abgelehnt. Folgende Griinde waren dafiir
ausschlaggebend: Zum einen waren es die enormen Kosten,
zum anderen sollte die Stadt nicht zusatzlich in eine Wohnungs-
vermieterrolle schliipfen. Wir haben hier in Milheim zwei grofe
Gesellschaften, die Service-, Wohnungsvermietungs- und -bau-
gesellschaft mbH und die Milheimer Wohnungsbau e. G. Aus

unserer Sicht ware durch die Umwandlung in Mietwohnungen
auch keine wirkliche Integration der Betroffenen in den allge-
meinen Wohnungsmarkt erfolgt und damit auch keine Riick-
flihrung zur Normalitat.

Durch die Aufldsung der Obdécher haben wir eine Zentralisie-
rung der ehemaligen Bewohner aus dem Obdach vermieden,
indem wir sie auf das Stadtgebiet verteilt untergebracht haben.
Uns lag auch wesentlich daran, eine Entzerrung sog. Sozialer
Brennpunkte zu erzielen. Demzufolge wurde auch aus sozial-
arbeiterischer Sicht die Vergabe von Mietvertrdgen im
klassischen Obdach an den ehemaligen Standorten verworfen.
Das Fazit war, dass wir in diesem bisherigen Auflésungsprozess
bis auf ein Objekt keine Umwandlung in Mietwohnungen
betrieben haben. Bei diesem Objekt handelt es sich um die
Notunterkunft Gustavstral3e. Dort befanden sich zwei H&user,
die die Stadt von der SWB GmbH angemietet hatte. Diese
Héauser gehorten uns also nicht selbst. Die dort vorhandenen
acht grolReren Wohnungen haben wir insofern umgewandelt,
als das wir diese Geb&dude der SWB GmbH wieder zu
Mietzwecken zuriickgegeben haben. Es wurde vereinbart, dass
die bisher dort untergebrachten Obdachlosen nach einer
Vorauswahl mit Mietvertragen ausgestattet werden. Bei der Not-
unterkunft GustavstralRe bestand also insofern eine besondere
Konstellation. Die Aussage, dass keine stadtischen Immobili-
en in Mietwohnungen umgewandelt wurden, bleibt daher beste-
hen. In anderen Stadten mag das anders aussehen, das kann ich
nicht beurteilen.

Mit dem Landesmodellprogramm ist auch die Vision der
Stadt ohne Obdach verbunden, d.h. die Vorstellung, dass
man Wohnungsnotfallhilfe auch ohne Obdachlosenunter-
kinfte organisieren kann. In Milheim wird jetzt noch an
einem gewissen Quantum an Platzen in Notunterkinften
festgehalten. Warum?

P. Sommer: Die gesamte Rahmenkonzeption fiir die Auflésung
von Obdachlosenunterkiinften sieht zunéchst die vorlaufige
Beibehaltung von zwei Standorten vor. Dies bedeutet aber keine
Festschreibung der Standorte auf Dauer, sondern entspricht
vielmehr dem sukzessiven Aufldsungsprozess. Es darf aller-
dings auch nicht ibersehen werden, dass sich fiir einen Teil der
Bewohner die Vermittlung in den freien Wohnungsmarkt oft
schwierig gestaltet. Das liegt u.a. daran, dass die Ausgangshasen
sehr unterschiedlich sind, daran, wie lange die Leute schon im
Obdach leben und welche »Vorgeschichten« vorliegen, die die
Integrationsfahigkeit bestimmen. Von daher ist es oftmals
nicht ganz einfach, bestimmte Haushalte auf dem freien Woh-
nungsmarkt zu vermitteln. Es ist nicht zu verkennen, dass der
eine oder andere Fall dadurch auch langwieriger ist. Und - das
gebe ich unumwunden zu - wir kénnen nicht zu 100% garan-
tieren, dass mit den neuen Instrumenten der Zentralen
Wohnungsfachstelle bei dem einen oder anderen Wohnungs-
notfall eine, wenn auch voriibergehende, Unterbringung im
Obdach nicht notwendig erscheint. Das soll natirlich nicht
mehr heilen: Einmal Obdach, immer Obdach. In den Fallen,
in denen eine voriibergehende Unterbringung im Obdach
notwendig ist, weil sich keine anderen Mdglichkeiten ergeben,
ist es dann auch Aufgabe der Zentralen Fachstelle, diese Leute
so schnell wie mgglich aus dem Obdach wieder rauszuholen
und sie nicht auf Dauer dort zu belassen und zu »verwalten.
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Unser vordringliches Ziel ist es aber, durch die praventive
Avrbeit solche Notfélle erst gar nicht entstehen zu lassen.

Die Zentrale Fachstelle hat viele Aufgaben und zur Wahr-
nehmung einzelner Aufgaben setzt sie bewusst auch auf die
Wohlfahrtsverbéande. Welche Verbénde sind in Milheim in
der Wohnungslosen- bzw. Wohnungsnotfallhilfe engagiert
und welche Aufgaben sollten sie Ihrer Ansicht nach Uber-
nehmen?

P. Sommer: Die Konzeption der Zentralen Fachstelle sieht
bekanntlich vor, dass die sozialarbeiterische Betreuung der
Wohnungsnotfélle nicht durch die Fachstelle direkt geleistet
wird, sondern durch eine enge Kooperation mit den 6rtlichen
Wohlfahrtsverbanden vollzogen wird. Die Aufgabe der Fach-
stelle liegt jedoch in der Koordinierung der individuellen
Hilfesysteme. Dazu bedienen wir uns eines eigenen Sozialar-
beiters in der Fachstelle. Mit dieser Variante sollten die in
Milheim traditionell gegebenen Strukturen und die bewdahrte
Zusammenarbeit zwischen den ortlichen Trégern der freien
Wohlfahrtspflege und der Stadt berticksichtigt werden. Wir
haben verschiedene Varianten in unserer Konzeption der
Zentralen Wohnungsfachstelle entwickelt und letztendlich
diejenige festgeschrieben, die eine enge Kooperation mit den
Wohlfahrtsverbénden vorsieht. Hier in Milheim engagieren
sich der Caritasverband, die AWO und das Diakonische Werk
im Bereich der Wohnungslosenhilfe. Zu erwéhnen ist auch
noch eine Mitarbeiterin des DRK, die in einer noch verbleiben-
den Unterkunft tatig ist. Das ist traditionell so, dass dort eine
Mitarbeiterin die Betreuung inne hatte, die sie jetzt fir die
noch verbleibenden Obdachlosen weiterhin bernimmt. Die
Verbénde insgesamt leisten im Einzelfall die notwendige
Nachbetreuung der Wohnungsnotfélle. Hierbei handelt es sich
sowohl um Félle aus den aufgelésten Obdéchern, wie auch
naturlich um Félle der Nachbetreuung, die sich jetzt aus der
Arbeit der Zentralen Wohnungsfachstelle ergeben, also mehr
oder weniger neue Félle.

Inwiefern ist diese Kooperation geregelt? Gibt es Vertrage,
Leistungsvereinbarungen mit den einzelnen Tréagern oder
basiert die Zusammenarbeit auf miindlichen Absprachen?

P. Sommer: Wie ich schon erwéhnte, waren die Tréger in
Muilheim traditionell in der Betreuung der Obdachlosenunter-
kiinfte tatig. Daher lag es nahe, sie auch in den Umwandlungs-
prozess einzubinden, zumal sie diesen Umwandlungsprozess
auch selbst eingefordert haben. Ein Beispiel fiir diese Koope-
ration ist die Erstellung einer sog. Bewohneranalyse. Zu Beginn
der Projektarbeit wurde in Zusammenarbeit mit den
Wohlfahrtsverbanden, die die Bewohner der Notunterkiinfte
am allerbesten kannten, diese Analyse erstellt und ausgearbeitet.
Wir haben sie damals unter dem Stichwort Vier-Viertel-Modell
deklariert, d. h. es ergab sich eine Einteilung in vier grof3e
Gruppen. Aufgezeigt wurde darin u.a. die soziale Geschichte
der entsprechenden Bewohner; die familidre und die finanzielle
Situation wurde erfasst. Auf der Grundlage dieser Analyse
erfolgte die spatere Wohnungsvermittlung und es konnte der
im Einzelfall erforderliche Nachbetreuungsbedarf festgestellt
werden. In dem gesamten Auflésungs- und Umwandlungs-

prozess gab es bisher keine verbindlichen Kooperationsverein-
barungen. Es erfolgte aber eine partnerschaftliche Zusammen-
arbeit wéhrend des ganzen Prozesses, die auch weiterhin
praktiziert wird. Die in den bisherigen Unterkiinften vertretenen
Verbénde haben sich grundsétzlich auch zur sozialen Nachbe-
treuung ihres speziellen Klientels bereit erklért, auch ohne
dass wir uns von vornherein direkt verbindlich und schriftlich
auseinandergesetzt hatten. Das ist noch ein offener Punkt in
der Konzeption der Zentralen Wohnungsfachstelle, aber wir
sind dort einen Schritt weitergekommen. Der Abschluss von
Leistungsvertragen im Rahmen der Nachbetreuungsvereinbarung
wird in Kiirze erfolgen.

Welche Hiirden mussten in der Vergangenheit bzw. miissen
auch - was die Zukunft angeht - aus dem Weg geraumt
werden, bis es zu diesen verbindlichen Kooperationen kam
bzw. zukinftig kommt?

E. Klamet: Der ganze Prozess, den Herr Sommer geschildert
hat, hat eine 10-jahrige Vorlaufzeit. Es war teilweise ein
mihsamer Prozess, die Empfehlungen des Stadtetages auch
wirklich in den Kommunen umzusetzen. Es gab in Milheim
auch immer wieder ein Hinzuziehen von Fachleuten aus anderen
Kommunen, um zu schauen, dass eine Installation einer
Verdnderung passiert. Denn die Verbande vertraten schon seit
vielen Jahren die Ansicht, dass keine Obdacher gebraucht
werden, sondern andere Wohnformen, begleitete Wohnformen.
Die Verzdgerung hing natirlich zum Teil auch mit der Situation
am Wohnungsmarkt zusammen. Der bisherige Auflésungs-
prozess ware sicherlich nicht so zlgig gelungen, wenn der
Wohnungsmarkt noch so angespannt gewesen ware wie er vor
sechs, sieben Jahren war. Das kam parallel erleichternd hinzu.
Aulerdem gab es eine eindeutige politische Willenserklarung,
die meines Erachtens manchmal auch stark das Verwaltungs-
handeln unter Druck gesetzt hat. Das Gute war also mit einigen
Hindernissen verkniipft, wobei insgesamt natiirlich der ganze
Prozess von den Wohlfahrtsverbénden lange gewiinscht war.
Wir sind froh, dass es jetzt soweit gekommen ist.

Die Wohnungsfachstelle war u.E. zu spat da. Wir waren in der
Alstadener Stralle bereits in einem Auflésungsprozess und
hatten eine sehr intensive Bewohneranalyse gemacht - gerade
auch im Hinblick auf die Vorbereitung dieses Wohnprojektes.
Die Problemlagen waren deutlich herausgearbeitet und wir
hatten sehr ziigig begonnen, die Leute in Wohnungen zu ver-
mitteln. Da gab es so manche Hirden, die demnéchst wahr-
scheinlich leichter zu nehmen sind, z.B. wenn es beim Auszug
um die Frage der Ubernahme von Maklergebiihren, von Um-
zugshilfen oder von Kautionen ging. Diese Dinge waren
handfeste Probleme fiir die Menschen, so dass wir als Caritas-
verband uber Eigenmittel diese Liicken geschlossen haben.
Gerade auch durch die Kompetenzbiindelung in der Zentralen
Wohnungsfachstelle wird es bezuglich dieser Probleme
vermutlich bei anderen Aufldsungsprozessen leichter werden,
wobei wir im Grunde nur noch die Notunterkiinfte Sellerbeck-
stralle und Eltener StralRe haben. Wir haben da Pionierarbeit
geleistet und leisten missen und konnten in der Aufbauphase
der Wohnungsfachstelle leider noch nicht so viel von ihr
profitieren. Wir sehen aber jetzt die Chance fur die nach-
gehende und die praventive Hilfe.
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Hinsichtlich der Kooperation gibt es die grundsatzliche Aus-
sage innerhalb der Milheimer Politik und Verwaltung, speziell
die Verbande weiterhin in den Bereich der Nachbetreuung und
Pravention einzubeziehen. Das betrifft dann auch den Caritas-
verband, der in diesem Bereich in Milheim seit 22 Jahren tétig
ist. Fr uns sind die Erfahrungen zunehmend die, dass der
Wohnungsnotfall, der Wohnungsverlust nur ein Element der
Problemlage der Menschen ist. Es sind haufig Multiproblemlagen
festzustellen. Von daher ist zu iberlegen, inwieweit man den
Menschen in seinen Einzelproblemlagen von verschiedenen
Seiten betreut oder inwieweit es nicht sinnvoller wére, ganz-
heitlich an die Lebenslage des Menschen heranzugehen, und
zwar ortsnah, im Stadtviertel, niederschwellig und unproble-
matisch in der Erreichbarkeit, dass derjenige, der von
Wohnungslosigkeit betroffen ist, einen Ansprechpartner hat,
der ihn in seiner Stabilisierungsphase begleitet und auch dann
weiterhin den Kontakt hélt, wenn er durch andere fachdienstliche
Leistungen betreut wird.

Aus unserer Erfahrung ist vor, wahrend und nach der Beratung
eines Wohnungsnotfalles durch fachdienstliche Stellen, wie
bspw. Schuldner- oder Suchtberatung oder andere Beratungs-
stellen, eine Stiitzung des Personenkreises erforderlich. Wir
haben oft erlebt, dass jemand auf dem Weg von Miilheim-
Styrum in die Stadtmitte »verloren« ging. Der kommt beim
Arbeitsamt oder beim Sozialamt oder bei den Beratungsstellen
gar nicht an. Hier ist eine Begleitung des Prozesses erforderlich,
die niederschwellig ansetzt, die die fachdienstliche Beratung
im Blick hat und dem Einzelfall spitzenstarkend zur Seite
steht. Zukinftig ergibt sich daher die Frage, wie eine solche
allgemeine, stiitzende Beratung und Hilfe in einem Leistungs-
paket gefasst wird. Das ist - denke ich - gerade auf den Woh-
nungsnotfall bezogen ein ganz entscheidender Punkt. An Fach-
diensten gibt es an sich ein ganz gutes Netz. Die Frage ist also,
wie diese Fachdienste auf den Einzelfall hin verknupft werden
und wie die entsprechenden Leistungen erfolgen kénnen. Da sind
wir im Prozess einer Aushandlung, wobei aus unserer Sicht
dieser ganzheitliche Ansatz noch starker in den Diskussionen
beriicksichtigt werden miisste. In den bisherigen Uberlegungen
wird m.E. zu stark selektiert. Diese Uberleitungen innerhalb des
Betreuungssystems zu optimieren, ist wichtig. Ebenso wich-
tig ist aber auch die Frage, wie diese generelle Beglei-
tungsaufgabe in ein Finanzierungsbiindel integriert werden
kann. Zur Diskussion steht eine Einzelabrechnung nach Stun-
den, wobei sich die Verbénde ein bisschen in diese Richtung
gedrangt gesetzt fiihlen, weil das die Generalitit der Beglei-
tung beeintrachtigen kdnnte. Durch die Aufldsung von Ob-
dachlosensiedlungen ergeben sich erhebliche wirtschaftliche
Einsparung fur eine Stadt. Fir die Alstadener StraRe fielen
jahrlich 336.000 DM reine Bewirtschaftungskosten an, ohne
die Kosten fur die soziale Betreuung. Ein Teil dieser einge-
sparten Mittel ist zur Sicherung der weiteren Arbeit erforderlich
und sollte dafiir zur Verfigung stehen. Das sind allerdings
Fragen, die in die Haushaltsberatung gehoren. Es ist ein Prozess
und es wird - denke ich - auch einen Erprobungszeitraum geben.
Wir stehen da alle am Anfang und versuchen, einen gemein-
samen Weg zu finden.

Wie beurteilen Sie, Herr Klamet, die bisherige Umsetzung
der beiden Ratsbeschliisse Einrichtung der Zentralen
Fachstelle und Auflésung der Obdachlosenunterkiinfte ?

E. Klamet: Es ist sehr zufriedenstellend, dass die Haushalte
mit Wohnungen und normalen Mietvertragen versorgt worden
sind und dass durch die Anwendung des § 15a BSHG sowie
die Bundelung der Kompetenzen in der Zentralen Fachstelle
eine schnelle Praventionsleistung hinsichtlich der Mietkosten-
Ubernahme passieren kann. Die préventiven Instrumente um
§15a BSHG waren vorhanden, kénnen durch die Biindelung
aber effektiver greifen. Es stellt sich positiv dar, dass auch die
Einweisung ins Obdach gar nicht mehr erforderlich ist.
Weniger glicklich ist, dass es keine Mietvertrdge in den
verbliebenen Obdachern gibt.

Bei der noch verbliebenen Notunterkunft Sellerbeckstralie ist
momentan offen, wie hier konkret die Umwandlung erfolgen
wird. Die Verb&nde und auch zum Teil die Politik sind sich
noch nicht ganz einig. AuRer der Notunterkunft Gustavstralie
wurde kein einziges Obdach in Mietwohnungen umgewandelt -
das muss man sehen.

Am ehemaligen Standort der Notunterkunft Alstadener StraRe
errichtet jetzt die Milheimer Wohnungsbau e.G. Eigenheime
als Reihenh&user. Dadurch ergibt sich natirlich auch eine \er-
anderung der Struktur eines Stadtviertels. Um der Segregation
entgegen zu wirken, ist dies sicherlich sehr positiv zu beurteilen.

Die Schwierigkeiten bei der Umwandlung der Notunterkunft
Alstadener Stralle bestanden in dem Zeitdruck, der auf den
Bewohnern lastete, denn es gab die Zeitvorgabe bis zum Ende
des Jahres 1999 die Standorte aufzulésen. Mancher Haushalt
fallte da einen Wohnungsentscheid, der nicht so glticklich war.
Wir hatten vorher zwar die Bedarfslagen analysiert und die
Wohnungsmieten und -gréi3en ermittelt, aber durch die Schnellig-
keit des Prozesses haben einige Haushalte Wohnungen
genommen, die nicht die fiir sie geeigneten waren, d. h. zu hohe
Mieten, unglnstiger Standort etc. Es zeichnen sich da erwar-
tungsgeman einige Umziige ab. Aber das waren die Aushahmen.
Es waren aber gleichzeitig auch die Punkte, wo es zu Reibungs-
verlusten kam. Durch die stérkere Installation der Wohnungs-
fachstelle ist dies zukiinftig vermeidbar.

AuBerdem muss man sehen, dass die Menschen innerhalb der
Obdachlosensiedlungen - ich will jetzt nicht fir Obdachlosen-
siedlungen sprechen - Uber ein dichtes Hilfsnetz verfiigten.
Innnerhalb der Siedlung Alstadener Stralle bspw. gab es die
Kinderbetreuung, die direkten Ansprechpartner in der Sozial-
betreuung. Die Sozialbetreuung war mittendrin und bekam
wiederum das Leben in der Siedlung mit. Das ist im Beratungs-
und Hilfeprozess ungeheuer wichtig. Wenn die Menschen an
anderen Standorten leben, stellt sich die Frage, wie diese
Hilfenetze zu erhalten sind und was dort vor Ort an Hilfen
erforderlich ist. Da ist noch einiges zu Uberlegen.

Die bisherige Umsetzung der Beschliisse ist positiv zu beurtei-
len, die Finanzierungsfragen sind andere. Was im weiteren
Prozess vielleicht stérker einflieen miisste, ist die Fachkompe-
tenz der Verbénde, die z.T. Uber eine 20-jahrige Erfahrung in
der Obdachlosenhilfe verfugen. Es miissen Wege gefunden
werden, diese Fachkompetenz zusammenzufiihren und zu
biindeln und geeignete Formen von Vereinbarungen und Koo-
perationen entwickelt werden. Mit der Wohnungsfachstelle
haben wir ein Modell, dass in diesen Prozess mehr eingebunden
werden sollte, denn die Wohnungsfachstelle hat sich als erfor-
derlich und wichtig erwiesen.
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Im Rahmen des Landesmodellprogramms wurde die
Beratung und Begleitung fur die Haushalte in der Alstaden-
er Stralle wahrend des Umwandlungsprozesses finanziell
unterstitzt. Inwieweit konnten Sie die urspringlichen
Planungen fur Thr Projekt verwirklichen, inwieweit haben
sich Veranderungen ergeben?

E. Klamet: Die eigentliche Planung hat sich stark verandert.
\Von Seiten der SWB GmbH wurden die in der Gustavstrale
umgewandelten acht Wohnungen zur Verfligung gestellt.
Diejenigen, die dort eine Wohnung bekamen, kommen aus
dem Klientel des Obdachs. Die Mischung der Haushalte istim
Wohnprojekt Gustavstrale nicht so gelungen, wie es an sich
angestrebt war. Aber die Mietvertrage sind geschlossen und
die Stabilisierung der Haushalte gewinnt zunehmend. Natur-
lich missen sich die Menschen erst an die Rolle des neuen
Mieters gewdhnen.

Statt der Sanierung der Notunterkunft Alstadener Stral3e wurde
der Abriss beschlossen. Das hat bei einigen Mietern Unruhe
entstehen lassen, denn sie hatten gehofft, in der Alstadener
Stralle bleiben zu kdnnen. Fir unsere Mitarbeiter gab es da-
durch eine Menge an Motivationsarbeit zu leisten, diese neue
Situation zu erklaren. Es mussten auBerdem Wohnungen mit
niedrigen Mieten gefunden werden, was ebenfalls einige Zeit
brauchte. Dass wir die Wohnbegleitung fur die Haushalte in
der Gustavstral3e Gibernahmen, bot sich an, weil zu den meisten
Haushalten bereits uber die Sozialberatung in der Alstadener
StraRe Kontakt bestand. Die Zahl der zu betreuenden Haus-
halte vergroRerte sich. Fir das Wohnprojekt waren urspriing-
lich zwdlf Haushalte vorgesehen, acht in der Gustavstral3e und
einige Haushalte aus der Alstadener StraBe. Dann kam die
Welle der Mehrhaushalte, so dass wir auch uber die bereitge-
stellten Mittel fir das Wohnprojekt hinaus Mitarbeiter einge-
setzt haben, weil diese Arbeit sonst nicht zu bewéltigen gewesen
waére. AuBerdem hatten wir eine Teilbetreuungszusage fiir die
Notunterkunft SteinmetzstraBe gegeben. In dieser Siedlung
leben Personen mit vielen Mehrfachproblematiken: Sucht,
psychische Erkrankungen etc. Das ist also ein etwas schwieri-
geres Klientel. Flr unsere Arbeit bedeutete das einen hoheren
Personaleinsatz, starkeren Arbeitseinsatz, Mehrfachgespréche,
starkere Uberzeugungsarbeit unter Zeitdruck. Auch bei diesen
Menschen musste die Motivation zum Umzug geweckt werden.
Die dezentrale Vermittlung von Wohnungen an die Notunter-
kunftsbewohner bedeutete zunehmende Fahrzeiten zu den
Haushalten. Der Einblick in die Lebenslage, in den Lebens-
alltag wird geringer, weil man in der Mietwohnung lebt. D. h.
auch, dass der Zugang nicht mehr nur durch die bewahrten
Instrumente zu schaffen ist.

Wie sind die Haushalte in den einzelnen Notunterkiinften
zu charakterisieren? Gibt es Problemlagen, die allen Haus-
halten gemeinsam sind oder gibt es zielgruppenspezifische
Problemlagen und Hilfebedarfe ? Wie sehen Sie das?

E. Klamet: An den Standorten Alstadener Stralle, Gustav-
stralRe und Steinmetzstralie gibt es Unterschiede in den Problem-
lagen. Da muss man differenzieren. Eine Gemeinsamkeit aller
Haushalte ist, dass sie eine Raumungsklage hinter sich haben
und bei 90% auf Grund von Mietschulden. Ca. 80% sind ohne
Berufsaushildung und gehdren einer Randgruppe insofern an,

als dass sie einen geringen Bildungsstand haben. Fast alle
Haushalte sind durchgéngig ver- bzw. tiberschuldet und verfiigen
Uber ein geringes Einkommen. Teilweise ist Kinderreichtum vor-
handen. Das sind so die allen Haushalten gemeinsamen Dinge.
In den einzelnen Siedlungen gibt es dann schon Unterschiede.
Héufig koppeln sich die Problemlagen: Schulden, Arbeitslosig-
keit, Sozialhilfe, Sucht, psychische Instabilitat, Familienprobleme,
Erziehungsfragen. In diesem Kontext - denke ich - ist ein Woh-
nungsnotfall zu betrachten. In der Alstadener Strafle waren es
tiberwiegend Haushalte mit Kindern und Langzeitobdachlose,
die teilweise bis zu 25 Jahre in der Siedlung lebten. Es gab
einen Teil an Haushalten mit Alkoholerkrankten. Die Burger-
kriegsflichtlinge waren weniger problembelastet, muss man
interessanterweise feststellen. Interessant ist auch, dass etwa
die Halfte der Haushalte in der Alstadener StraRe feste Arbeits-
verhdltnisse hatten. Obdachlosigkeit hei3t also nicht gleichzeitig
arbeitslos. Man kann sagen, dass etwa ein Drittel von Sozialhilfe
abhéangig ist, ein Drittel ist berentet oder kriegt Arbeitslosengeld
und ein weiteres Drittel verfugt Gber ein eigenes Einkommen.
Im Wohnprojekt Gustavstralle leben Haushalte mit vielen
Kindern. Die Kinderforderungsfrage ist hier wesentlich. Die
Haushalte haben kaum feste Arbeitsverhéltnisse. Teilweise sind
es allein Erziehende. Das ist eine etwas schwierige Situation.

Was bedeuten diese Gemeinsamkeiten und Unterschiede in
den verschiedenen Objekten fiir das Angebot einer nach-
gehenden Beratung und Begleitung?

E. Klamet: Es gibt Menschen mit psychischen Problemen
oder Suchtproblemen, die z.B. eine spezielle psychosoziale
Beratung und Betreuung brauchen ebenso wie eine Finanz- und
Haushaltsbetreuung. Fur fast alle Haushalte ist Schuldnerbera-
tung und Haushaltsberatung notwendig, die allgemeine
Sozialberatung sowieso. Bei Haushalten mit Kindern besteht
Bedarf an Beratung in Erziehungsfragen, Fragen in Zusam-
menhang mit der Schule, Hausaufgabenhilfe. Das Beratungs-
und Begleitungsangebot muss daher vielféltig sein und von
einem multiprofessionellen Team angeboten werden, das
konkret hilft. Notwendig sind gute Kooperationspartner, die
ortsnah vorhanden sind, sowie ein engmaschiges Netz zu den
notwendigen Institutionen. Es miissen zuverlassige Absprachen
getroffen werden kénnen. Eine fachliche Grenze muss man
erkennen und dann eben auch andere fachspezifische Profis
einschalten. Mit den Haushalten missen gemeinsame Ziele
und Notwendigkeiten abgesprochen und vereinbart werden —
maglichst in Form eines Hilfeplanes, wobei schriftliche Formen
manchmal schwierig sind. Manche Haushalte wollen sich
nicht festlegen und etwas unterschreiben, was sie dann doch
nicht wollen und kénnen.

In konkreten Einzelfallen erfolgt eine finanzielle Betreuung.
Es werden z.B. die Einkommen der Arbeitslosenhilfe auf ein
Caritasbetreuungskonto tberwiesen, von dem dann die Miete
und der Strom bezahlt werden sowie nach vorheriger Ab-
sprache zweimal die Woche Haushaltsgeld ausgezahlt wird.
Dadurch ergeben sich auch zweimal wdchentlich Gespréchs-
kontakte fur allgemeine Lebensfragen, um Arztbesuche zu
kldren, das Arbeitsamt aufzusuchen, Motivation zur Arbeits-
suche zu schaffen, Motivation auch zur Einsicht in das
Suchtverhalten und den Besuch der Suchtberatung zu schaffen.
Aber das sind fortlaufende Prozesse, die dauern. Unser fachliches
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Angebot besteht eben aus dieser Kopplung der Angebote von
Schuldnerberatung im Sinne der systemischen Schuldner-
beratung bis hin zur Insolvenzrechtsberatung, allgemeine Sozi-
alberatung bei Fragen zur Sozialhilfe, Arbeitslosengeld,
Avrbeitslosenhilfe, Kindergeld, Wohngeld, Krankenkassenfragen.
Wir begleiten und vermitteln und wir kooperieren mit Kinder-
garten, Schulen, Arzten, dem Gesundheitsamt, der Erziehungs-
beratung, verschiedenen Behdrden usw. Das ist also eine
Riesenpalette.

Ziel sowohl des Caritasverbandes als auch der Stadtver-
waltung in Mulheim ist und bleibt die dauerhafte Wohn-
raumversorgung von Haushalten, die in den Unterkiinften
untergebracht waren. Wie kann dieses Ziel aus Ihrer Sicht
erreicht werden?

P. Sommer: Das »Zauberwort« dieser dauerhaften \Wohn-
raumversorgung fiir Haushalte aus dem ehemaligen Obdach ist
die nachgehende sozialarbeiterische Betreuung. Dieser Ge-
sichtspunkt spielte auch bei der konzeptionellen Ausgestaltung
der Zentralen Wohnungsfachstelle eine wesentliche Rolle. Wie
bereits erwahnt, stehen die sog. Nachbetreuungsvereinbarungen
mit den entsprechenden Verbanden kurz vor dem Abschluss.
Ich denke, dass nur durch eine Nachbetreuung der entsprechenden
Haushalte eine dauerhafte Wohnraumversorgung gewéahrleistet
und sichergestellt ist. Deswegen sollte das mit als das Haupt-
ziel in diesem gesamten Umwandlungsprozess gelten.

E. Klamet: Der eine Bereich ist sicherlich die Nachbetreuung
derjenigen, die jetzt aus dem Obdach raus sind. Das sind
Personen, die bekannt sind und zu denen der Bezug hergestellt
wurde und die nachzubetreuen sind in einer Zeitfolge, die man
nicht in allen Féllen festlegen kann.

Der andere Bereich ist natlrlich die Pravention, die Verhinde-
rung, dass Menschen obdachlos werden. Das gilt sowohl flr
Haushalte aus dem Obdach, als auch fiir Menschen, die noch
nie wohnungslos waren. Wichtig ist, dass man an diese Haus-
halte herankommt und Giber vorbeugende Mal3nahmen erreicht,
dass der Wohnungsnotfall gar nicht eintritt. Die Pravention ist
also ein ganz wichtiger Bereich, wobei insgesamt die Hilfen
niederschwellig, generalisierend und aufsuchend sein missen.
Das ist das Entscheidende. Zusétzlich kann man mit flankie-
renden Angeboten versuchen, die Haushalte zu erreichen. Das
kdnnen Frauengruppen sein oder Angebote fiir Kinder, denn
uber die Kinder kommt man ganz stark an die Eltern heran.
Das ist eine Briicke, eine Zugangsform, die ungeheuer wichtig
ist.

In einem interessanten Artikel in der Plattform hiel3 es: »wer
nicht kommt, der will auch nicht« oder ob es nicht eher so sei:
»wer nicht kommt, der kann oft nicht«. Man muss also schauen,
worin die Hindernisse bestehen, dass ein Mensch nicht nach
Hilfe fragen kann. Der Mitarbeiter des Modellprojektes stellte
vielfach fest, dass dadurch, dass jemand zum Wohnungsnot-
fall wurde, erst seine ubrigen Hilfebedarfe bekannt wurden:
Mietschulden, Langzeitarbeitslosigkeit, fehlende Berufsaus-
bildung, Uberschuldung, Einsamkeit, Suchtprobleme, ge-
scheiterte Beziehung, Verlust von Bezugspersonen, Krankheit.
Der Wohnungsnotfall — zynisch gesehen — als Glucksfall, um
dem Menschen in seiner Lebenslage weiter zu helfen. Das
Wohnungsproblem war quasi das Vehikel, an den Menschen

heranzukommen. Hilfebedarfe werden offensichtlich, die eine
weitaus grolRere Bedrohung darstellen als der Wohnungsverlust
als solcher und die das rasche Eingreifen Dritter erforderlich
machen. Das gestaltet sich natirlich in solchen Féllen als
schwierig, in denen sich auf Grund der Besonderheit der Not-
lage oder der Begleitumstédnde kein Dienst als fiir den Fall
verantwortlich sieht. Hier gibt es Verantwortungsliicken, die
schnell und unbirokratisch zu schlieen sind. Es gibt sehr viele
spezialisierte Dienste mit eng definierten Zustandigkeitsberei-
chen und ausgepragten Komm-Strukturen, aber es fehlt an
Diensten, die niederschwellig, generalisierend und aufsuchend
arbeiten. Stadtteilbezogene Pravention mit flankierenden und
aufsuchenden Beratungsangeboten kann diese Liicke schlief3en.
Das ist ein Element, an dem wir arbeiten und dessen Realisierung
problematisch erscheint, weil wir kaum Finanzierungswege sehen.

Herr Klamet, wie messen Sie den Erfolg der Beratung und
Begleitung? Was haben Sie bisher erreichen kénnen?
Haben die Leute ihre Wohnungen behalten kénnen?

E. Klamet: Wir haben den Beratungsverlauf verglichen mit
den Zielprognosen, der Bewohneranalyse und dem Hilfeplan
- wir waren da sehr systematisch. Auf Grund der geschaffenen
Vertrauensbasis zu den Haushalten hat sich bei einem Teil der
Haushalte sogar eine Komm-Struktur entwickelt. Das ist inte-
ressant zu beobachten. Wenn Fragen und Probleme auftauchen,
melden sich die Haushalte von allein bei der Beratungsstelle.
Alle begleiteten Haushalte haben sich in ihren Wohnungen ein-
gelebt, Hausordnung und Hausgemeinschaft sind akzeptiert,
die Mietzahlungen werden geleistet und kontrolliert, die syste-
mische Schuldnerberatung wird angenommen und die Schulden-
regulierung bei einzelnen Haushalten ist auch erreicht. Das so
in Stichpunkten.

Was wirkte sich hemmend auf die Auflésung der Unter-
klnfte aus, was war eher forderlich fur das Vorhaben?

P. Sommer: Aus unserer Sicht hemmend war die teilweise
geringe Motivation bei den Bewohnern, die schlicht und
ergreifend mit der Veradnderung ihrer Situation nicht in ausrei-
chendem MaRe klar kamen. Dies war sicherlich bei einem Teil
der Haushalte bedingt durch den oft jahre- oder jahrzehnte-
langen Aufenthalt in den Obdéchern, aber auch durch heran-
getragene Verunsicherungen. Den Leuten wurde wahrscheinlich
nicht so bewusst, wie ihre Zukunft aussieht, wenn sie jetzt aus
dieser - wenn es auch schizophren Kklingt - teilweise ange-
stammten Umgebung in die Normalitat entlassen werden. Das
war also sicherlich ein groRes Hemmnis.

Dann mdchte ich auch gerne die schlechten Vermittlungs-
mdoglichkeiten fiir einen Teil der Bewohner ansprechen, die auf
Grund ihrer sozialen und finanziellen Entwicklungen gegeben
waren. Es war oftmals sehr, sehr schwierig Haushalte, die ver-
oder sogar uberschuldet sind, auf dem freien Wohnungsmarkt
unterzubringen. Wenn Sie heute jemanden bei einer Wohnungs-
baugesellschaft aus dem Klientel des Obdachs vermitteln wollen,
existieren groRe Vorbehalte. Es gibt wohl keine Wohnungs-
gesellschaft, die nicht die Schufa-Auskiinfte einholt und daraus
die Schlussfolgerung zieht, dass die kiinftigen Mietzahlungen
nicht gesichert sind.
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Aus unserer Sicht war ebenfalls nachteilig, dass wenig Bereit-
schaft von Seiten der privaten Vermieter bestand, Leute aus
dem ehemaligen Obdach zu nehmen. Eine Analyse der
Wohnungsvermittlungen hat gezeigt, dass der Grof3teil der
Notunterkunftsbewohner bei Wohnungsbaugesellschaften
untergekommen ist. AuBerdem sind die Haushalte, die friiher
in Styrum gewohnt haben, weitgehend im Stadtteil geblieben.
Das liegt u.a. auch daran, dass Styrum der Stadtteil mit den
relativ glinstigsten Mieten innerhalb des Stadtgebietes ist. Von
daher war es schon fast zwangslaufig, dass sich die Vermitt-
lung auf diesen Stadtteil konzentrierte.

E. Klamet: Forderlich fir das Projekt war, dass in Mulheim
die Politik voll hinter diesem Auflésungsprozess stand. Dass
so ein breiter politischer Konsens tiber alle Fraktionen hinweg,
ein Wille da ist, dass es hier zu einem Verdnderungsprozess
kommt, hat sich als sehr vorteilhaft erwiesen - auch unter der
Perspektive, dass nach der Aufldsung das Erhaltene gesichert
wird. Das ist wichtig, dass Politik diese Blickrichtung hat und
in diese Richtung weitergeht. Die Verwaltungsspitze ist in
diesen Prozess mehr eingebunden, als sie es friiher war.
Durch die Wohnungsfachstelle hat sich zudem der Blick auf
die Wohnungsnotfallproblematik geschérft. Friher war Ob-
dachlosigkeit einer unter vielen verschiedenen Bereichen.
Durch die Einrichtung der Wohnungsfachstelle riicken zwei
Aspekte mehr in den Mittelpunkt: Zum einen die Finanzen.
Man spart mittelfristig Summen. Das ist immer ein grofer
Motivationsschub. Und zum anderen sieht man, dass man die
Gelder fir die Leute sinnvoller einsetzen kann. Menschen
brauchen kein Obdach. Die besagte Bewohneranalyse, dieses
Vier-Viertel-Modell, hat gezeigt, dass die Leute eine Wohnung
brauchen, kein Obdach. Und wenn sie in ihrer Wohnung nicht
klarkommen, dann brauchen sie stiitzende und begleitende
Instrumente. Es gab einen groRen Motivationsschub in Miil-
heim, in der Verwaltung und der Politik, in dieses Konzept der
Umsetzung zu gehen. Natirlich ist zu fragen, wo die Woh-
nungsfachstelle zukiinftig am besten aufgehoben ist. Ist das
Sozialamt die Ebene, wo sofort vieles an Verbindungen zu
ziehen ist, oder eher das Amt fir Wohnungswesen. In Milheim
hat es die Aufhdngung beim Sozialamt. Ich denke, da gibt
insgesamt eine enge Verbindung. Es kann naturlich passieren,
dass einer, der beim Sozialamt eine Akte hat und jetzt noch als
Wohnungsnotfall auftritt, kategorisiert wird. Da muss man
dann schauen, wie man damit umgeht.

Wir haben aullerdem die Erfahrung gemacht, dass die Rolle als
Mieter/in, wenn man nicht mehr Nutzungsgebihr sondern
Miete zahlt, eine ganz wichtige Rolle ist. Man merkt pl6tzlich,
dass man auch Rechte hat und nicht entmindigt ist. Die Er-
fahrung im Obdach ist die, jederzeit kontrolliert werden zu
kdnnen. Es gibt Ordnungsverfiigungen, an die man sich halten
muss. Das war in unserem Prozess ein wichtiger Bereich der
Motivation, diesen verdnderten Status, den man als Mieter
hat, deutlich zu machen.

Welche Rolle spielt die Offentlichkeitsarbeit in lhren
Projekten?

P. Sommer: Es ist vollig unbestritten, dass die Durchfthrung
der beiden Projekte nicht ohne Offentlichkeitsarbeit vonstatten
gehen kann. Von daher liegt es nahe, dass wir bei beiden

Projekten Offentlichkeitsarbeit betreiben. Es ist natirlich auch
toll, wenn diese Offentlichkeitsarbeit zum Teil von anderen
Stellen, was jetzt bspw. den Umwandlungsprozess angeht, um-
gesetzt wird, so dass die Stadt Milheim im rechten Licht erscheint.
Was die Zentrale Fachstelle angeht, sind wir dabei, permanent
die Offentlichkeit zu informieren. Wir haben im November
letzten Jahres eine groRe Pressekonferenz gegeben. Zwischen-
zeitlich haben wir auch Uber die Fachstelle eine kleine Broschire
erstellt, mit der wir diejenigen ansprechen wollen, die schon
mit uns in Verbindung sind und uns publik machen wollen.
Diese Broschiire werden wir an exponenter Stelle auslegen, so
dass auch die breite Offentlichkeit von unserer Tatigkeit
Kenntnis erhalt. Wir werden auch zukinftig - was die Fachstelle
angeht - Offentlichkeitsarbeit betreiben, Presserkldrungen
geben etc. um - wie man so schon sagt - nicht in Vergessenheit
zu geraten. Durch diese Offentlichkeitsarbeit erhoffen wir, dass
die Zentrale Wohnungsfachstelle von Wohnungsnotfallen,
auch von Vermieterseite, relativ friihzeitig Kenntnis erhalt,
und dass uns aus dem Bereich der privaten Vermieter auch ver-
stérkt Wohnraum angeboten wird. Wir erhoffen uns weiterhin,
dass doch in gewisser Weise die Offentlichkeit, wenn sie stindig
darauf hingewiesen wird, sensibilisiert wird fur unsere Thematik.
Was den Umwandlungsprozess betrifft, ist der auch durch die
Ausschussarbeit begleitet worden. In regelméaRigen Abstanden
sind aus dieser Ausschussarbeit und aus den Beschluss-
fassungen heraus naturgemé&R auch Presseartikel erschienen.
Die Offentlichkeit war also immer informiert.

E. Klamet: Die Pressearbeit hat eine wichtige Bedeutung,
auch im Hinblick auf die Motivation weiterzumachen. Sie hat
ja eine Auswirkung auf das Wirken in einem Stadtteil. Wenn
ein Foto in der Zeitung ist, auf dem eine Obdachlosensiedlung
abgerissen wird, hebt das das Lebensgefiihl der Menschen und
auch das Ansehen des Stadtteils insgesamt. Gerade auch fiir
Milheim-Styrum als Stadtteil, in dem sich fast alle Obdach-
losensiedlungen befanden, ist es wichtig, dass bekannt wird,
dass Styrum nicht mehr der Stadtteil mit den meisten Obdach-
losensiedlungen ist, sondern jetzt der Stadtteil ohne Obdachlo-
sensiedlungen, wenn auch noch einige Flichtlingsunterkiinfte
existieren. Das sollte zukiinftig noch mehr dokumentiert und
verdffentlicht werden. Man muss publik machen, was erreicht
worden ist, und muss diese Veranderungen auch erlebbar
positiv aufbereiten.

Durch die Reihenhausbebauung der MWB e.G. wird es eine
Verénderung im Wohnen fiir Styrum geben. Es ist ja nicht
unbedingt gunstig, dass sich der gesamte preiswerte Wohn-
raum in Styrum ballt, denn dadurch konzentrieren sich
bestimmte Haushalte und auch Problemlagen. Bei einer
Zusammenkunft der Stadtviertelkonferenz hiel es - etwas uiber-
zogen formuliert - dass die Mieten fur Styrumer Wohnungen
angehoben werden sollen, dass nicht alle nach Styrum ziehen.
Es ist gut, den Wohnungsstandard bspw. durch Sanierungspro-
jekte zu heben, aber man muss beobachten, was mit denjenigen
passiert, die ihre Mieterrolle lernen miissen und die vielleicht
dann die Miete nicht mehr zahlen kénnen. Gerade in den
néchsten zwei, drei Jahren wird es darauf ankommen, den
Wandel in Styrum deutlich zu machen und aufzuzeigen, dass
sich Uber die Auflésung der Obdachlosensiedlungen das Image
eines Stadtviertels sehr stark verandert. Noch sind wir in der
Aufldsungsphase, die aber zumindest fur Styrum bald abge-
schlossen sein wird.
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Die Notunterkunft Alstadener Strafte kurz vor dem Abriss

Welche Ziele setzen Sie sich fur das neue Jahr?

P. Sommer: Was den Umwandlungsprozess angeht, so wollen
wir noch einen weiteren Standort auflgsen, der nicht im Stadt-
teil Styrum, sonder vis-a-vis der Ruhr, im Stadtteil Speldorf
liegt. Zwei der insgesamt vier Gebdude sind im letzten Jahr
schon ganz leer gezogen worden. Wir sind also jetzt dabei, die
restlichen Bewohner auf dem allgemeinen Wohnungsmarkt
mit Wohnraum zu versorgen. Dann haben wir noch einen klei-
neren Standort im Stadtteil Styrum - die Augustastrale. An
diesem Standort leben heute zwdlf, dreizehn Bewohner. Es
wird nicht problematisch sein, diese mit Wohnraum zu ver-
sorgen. Im Moment wissen wir noch nicht genau, wie es mit
diesem Objekt weiter geht. Wir stehen noch in Verhandlungen
mit Wohnungsbaugesellschaften. Kurzfristig ist aber geplant,
diesen Standort auch aufzugeben. Dann ist Styrum von
Obdachlosenunterkinften befreit.

Wir haben dann noch im Stadtteil Dimpten die Notunterkunft
SellerbeckstraRe als eine grofere Unterkunftsanlage. Ent-
sprechend der sukzessiven Auflésung ist das die letzte Unter-
kunft. Auch dort wollen wir die Bewohnerzahl reduzieren,
weil wir davon ausgehen, dass ein Gros der Bewohner auf dem
allgemeinen Wohnungsmarkt zu vermitteln ist. Wenn wir die
Haushaltsstrukturen in den Objekten betrachten, war uns uner-
klarlich, warum manche Leute heute noch im Obdach leben.

FUr uns ist es ein Phdnomen gewesen, dass Leute mit einer
eigentlich normalen Einkommenssituation in einer Notunter-
kunft wohnen. Es dréngt sich dann die Frage auf, ob einige der
Bewohner diese Form der Unterbringung als billige Wohnform
ansehen. Da ist in den Kopfen der Bewohner doch ein
Umdenkungsprozess zu vollziehen. Das sind die wesentlichen
Punkte flr dieses Jahr, die wir im Prozess der Umwandlung
anstreben.

E. Klamet: Was aus unserer Sicht wichtig erscheint, ist eine
Verbesserung bzw. auch noch ein Mehr an Kontaktnetzen zu
schaffen, gerade auch zu Wohnungsbaugesellschaften. Die
Verselbstdndigung bestimmter Klienten zu erreichen mit dem
Ziel, selbst bei Bedarf Hilfe anzufordern, ist ebenfalls ein Ziel,
das wir uns setzen. Auflerdem gibt es in Mulheim neuerdings
ein begleitetes Suchtwohnen vom Caritasverband. Unser Ziel
ist es - und wir flhren da momentan Gesprache - neben der
psychiatrischen Pflege noch andere Hilfequellen zu erschlielen
und das Hilfenetz zu verbessern.

Zudem ist eine bessere Ausnutzung der bestehenden Praventi-
onsmaglichkeiten erforderlich. Hinsichtlich des Aufbaus und
der Aktivierung des bestehenden Hilfenetzes besteht noch
Handlungsbedarf, vor allem auch um die Beratungsangebote
im Stadtviertel weiterzuentwickeln. Ich denke, es ist auch fiir
Milheim zu Uberprifen, inwieweit die Entwicklung und
Erprobung zukunftsfahiger und Ubertragbarer Modelle, wie
sie das Landesprogramm vorsieht, sinnvoll und notwendig
sind. Es gibt drei Kristallisationsherde in Milheim: den
Altstadtbezirk, Styrum und Diimpten. Wir als Caritasverband
wollen modellhaft im Stadteil Styrum versuchen, préventive
Arbeitsansatze zu realisieren, u.a. mit dem Ziel, das auch auf
andere Stadtviertel Ubertragbar zu machen. Ich finde das sehr
spannend.

Sowohl das Projektmanagement zur Einrichtung einer
Zentralen Fachstelle als auch die nachgehende Begleitung
und Beratung der ehemals obdachlosen Haushalte wird
durch das Modellprogramm Wohnungslosigkeit vermeiden -
dauerhaftes Wohnen sichern finanziell unterstiitzt. Wie
bewerten Sie grundséatzlich ein solches Forderkonzept?
Haben Sie ggf. Anregungen zur Weiterentwicklung des
Landesmodellprogrammes?

P. Sommer: Es ist meine ehrliche Auffassung, dass dieses
Forderkonzept aus der heutigen Sicht heraus als sehr, sehr
positiv zu bewerten ist. Betrachtet man die Mulheimer Ver-
héltnisse, so mochte ich doch sagen, dass unzweifelhaft durch
dieses Forderkonzept einiges in Gang gesetzt worden ist. Man
kann es als Impulsgeber bezeichnen. Ohne dieses Forderkon-
zept wéren m.E. die heutigen Erfolge vermutlich nicht
eingetreten und zu verzeichnen gewesen. Alle Beteiligten hier
in Milheim kénnen sich mit dem Forderkonzept identifizieren
und wir stehen voll und ganz hinter der Sache, die wir betrei-
ben.

Meine Anregung wére, dass das Forderkonzept unbefristet
weitergefiihrt werden sollte. Denn eines ist sicher: mit den
entsprechenden Instrumentarien sollte doch das Interesse
derjenigen Kommunen geweckt werden, die sich heute noch
zbgerlich mit der Thematik befassen oder ihr unter Umsténden
sogar noch ablehnend gegeniberstehen. Die positive Bilanz
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der zurlckliegenden Laufzeit des Mulheimer Modellprojektes
misste auch den letzten Skeptiker tiberzeugen. Ob uns das ge-
lingt, weiB ich nicht, aber zumindest sollte man daran arbeiten
und auf der Basis dieser Erfolgsbilanz kontinuierlich bei den-
jenigen nachhaken, die im Moment noch in Wartestellung
stehen.

E. Klamet: Der ganze Prozess der letzten drei Jahre hier in
Milheim wére ohne Forderkonzept berhaupt nicht denkbar
gewesen. Die Initialziindung flr das, was in Milheim umgesetzt
wurde, ist ber das Forderkonzept passiert. Die Anschub-
finanzierung fir die Wohnungsfachstelle und fir die nachge-
hende Wohnbegleitung - das sind Dinge, die von der Motivation
und von den finanziellen Mdglichkeiten ber das Programm
transportiert worden sind. Als eine Motivationsbriicke und ein
Anschub war es fir Milheim einfach unverzichtbar. Der
politisch grundsatzliche Wille war vorhanden und er war erfor-
derlich, aber die Tatséchlichkeit nahm durch das Programm
einen sehr schnellen Weg.

Die wissenschaftliche Begleitung und das systematisch Fest-
halten ist auch wichtig. Dadurch wird die Notwendigkeit und
die Dringlichkeit eines Projektes offenkundig und es resultiert
daraus eine Argumentationsgrundlage fur die Kommune und
die Politik. Das Forderkonzept kénnte aus unserer Feder
stammen, denn es beinhaltet alles, was zumindest die Wohl-
fahrtsverbande, der Caritasverband, seit Jahren fordertund z. T.
auch betreibt. Ich bin da inhaltlich véllig d"accord und ich
denke, wir profitieren gemeinsam davon. Eine Kernfrage ist ja,
wie eine Stadt ohne Obdach aussehen kann. Diese Frage
musste man fur Milheim Uberprifen. Ich halte es fiir realistisch,
dass Milheim eine Stadt ohne Obdachlosensiedlungen wird -
und zwar in nicht allzu langer Ferne.

Herr Klamet, Herr Sommer, wir danken lhnen fiir das
Gespréach und winschen Thnen fur Ihre weitere Arbeit alles
Gute.

Das Interview fihrten Stefan Thabe und Mirjam Goerrig.

Kontakt:

Zentrale Wohnungsfachstelle

Peter Sommer

Rathaus - RuhrstraRe/Schollenstralle
45466 Milheim an der Ruhr

Tel.: (02 08) 455 54 02

Fax: (02 08) 455 54 99

B

Zentrale
Wohnungsfachstelle
-ZeWo -

Caritasverband Milheim an der Ruhr e.V.
Erhard Klamet

Dimbeck 6

45470 Mulheim an der Ruhr

Tel.: (02 08) 3 00 08 28

Fax: (02 08) 3 00 08 22

Der Adamshof in Gelsenkirchen -

Begleitung und Beratung bei der Umwandlung
einer Notunterkunft

Trager des Modellprojekts Begleitung und Beratung bei der
Umwandlung der Notunterkunft Adamshof ist der Caritasver-
band fiir die Stadt Gelsenkirchen e.V,, der vor Ort seit 1980
kontinuierlich sozialarbeiterisch in den Arbeitsfeldern Sozial-
beratung, Kinder- und Jugendarbeit sowie Initiierung und
Organisation von Bewohner/innenversammlungen tétig ist.
Die Notwohnsiedlung Adamshof wurde 1950 errichtet und
besteht aus drei zweigeschossigen Laubenganghéusern mit 32
Wohnungen. Sie liegt zentral im Gelsenkirchener Stadtteil Bis-
marck, einem Stadtteil, der Aufnahme in das Handlungspro-
gramm Stadtteile mit besonderem Erneuerungsbedarf gefunden
hat.
1996 wurde vom Rat der Stadt sowohl der Verkauf der
Notwohnsiedlung an die Gelsenkirchener Wohnungsbauge-
sellschaft (GGW) als auch die Umwandlung der Obdachlosen-
unterkiinfte in Mietwohnungen beschlossen. Mit diesem
Vorhaben werden folgende Ziele verfolgt:
* \erbesserung der Wohnverhéltnisse der Bewohner/innen und
Schaffung zeitgemaken Wohnraums,
* Abschliisse normaler, unbefristeter Mietvertradge mit den
(dann) ehemals obdachlosen Haushalten,
« Integration eines ehemaligen Sozialen Brennpunktes in den
Stadtteil,
» Normalisierung der Wohn- und Lebensverhaltnisse der
Haushalte.

Der Zustand und die Ausstattung der Wohnungen stellte sich
zu diesem Zeitpunkt als baufallig und nicht mehr zeitgeman
dar (z.B. Kohleeinzel6fen, Fenster mit Einfachverglasung, z. T.
Gemeinschaftshader im KellergeschofR). In enger Abstimmung
mit dem Stadtteilburo Bismarck/Schalke-Nord, dem Sozial-
amt und der GGW wurde daher ein Modernisierungskonzept
entwickelt, dass sich an den Standards des Sozialen Miet-
wohnungsbaus orientiert. Im Rahmen der Modernisierung
sind Grundrissverbesserungen, Heizungs- und Badeinbau,
Erneuerung der Fenster, Fassadenddmmung und -anstrich, die
Neugestaltung der Eingangsbereiche sowie die gartnerische
Gestaltung der Auf3enanlagen vorgesehen.

Eindruck von der Notunterkunft Adamshof
in Gelsenkirchen-Bismarck
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In dieses Gesamtvorhaben ist ein Beschaftigungs- und
Qualifizierungsprojekt eingebettet, dessen Trager die gemein-
niitzige Arbeitsforderungsanstalt GAFOG ist. Im Rahmen
dieser Qualifizierungsmafinahme werden 24 ehemalige lang-
zeitarbeitslose Sozialhilfeempfanger beschaftigt, die in enger
Zusammenarbeit mit vor Ort anséssigen Fachfirmen fir die
UmbaumaRnahme qualifiziert werden. Bei der Auswahl der
Teilnehmer/innen wurden vorrangig Bewohner aus dem Stadt-
teil, zum Teil auch aus der Siedlung, beriicksichtigt. Die Um-
wandlung der Notunterkunft Adamshof erhalt dadurch einen
besonderen arbeitsmarktpolitischen Aspekt und verknupft in
ihrer Gesamtheit somit wohnungs-, sozial- und beschafti-
gungspolitische Aspekte im Sinne eines integrierten Ansatzes.

Ausgangspunkt fir die Wohnprojektbezogene Begleitung und

Beratung ist die Tatsache, dass Menschen, die z.T. Uiber einen

sehr langen Zeitraum in einer Notunterkunft gelebt haben -

einige Familien wohnen bereits seit 24 Jahren im Adamshof -
haufig stigmatisiert sind und oftmals der Unterstitzung und

Begleitung bediirfen, um sich wieder in die Gesellschaft inte-

grieren zu kénnen. Vor diesem Hintergrund verfolgt das

modellhafte Vorhaben folgende Ziele:

« Sicherstellung einer sozialen Begleitung und Beratung im
Hinblick auf die verdnderten Rechte und Pflichten, die durch
die verdnderte Wohn- und Lebenssituation eintreten,

 Gewadhrleistung einer dauerhaften Wohnraumsicherung und
damit Vermeidung erneuter Obdachlosigkeit durch die Uber-
nahme von Mietausfallgarantien sowie

« Unterstitzung der neuen Nachbarschaft und Forderung des
Zusammenlebens alter und neuer Bewohner/innen.

Ein wesentliches Ziel ist der Abbau von Stigmatisierung und
Isolation der Siedlung. Um eine Integration der ehemaligen
Notunterkunft in den Stadtteil zu unterstiitzen, soll durch den
Zuzug von Bewohner/innen aufRerhalb der Siedlung eine sozi-
ale Mischung erreicht werden. Die Bildung neuer Nachbar-
schaften soll gefdrdert werden, um die Grenzen zwischen der
ehemaligen Obdachlosensiedlung und dem ubrigen Stadtteil
aufzuheben. Andererseits setzt das Modellprojekt auf die
Beteiligung der Bewohner/innen und die Mdglichkeit zur
Mitbestimmung und entwickelt in diesem Zusammenhang
geeignete MalRnahmen. So wurde im Mai 1999 ein Bewoh-
ner/innenrat gegriindet, dessen Aufgabe es u.a. ist, die Interessen
der Bewohnerschaft zu vertreten und in Fallen aktuell auftre-
tender Konflikte Ldsungsalternativen zu entwickeln. Der
Bewohner/innenrat hat vier Mitglieder, die sowohl der Stadt
als auch der GGW bekannt sind und somit als Ansprech-
partner/innen fungieren. Dariber hinaus erfolgt im Hinblick
auf die Vorbereitung und Durchfiihrung von Aktionen und
Veranstaltungen eine Zusammenarbeit zwischen dem Sozial-
arbeiter des Caritasverbandes, ehrenamtlichen Mitarbeiter/innen
und dem Bewohner/innenrat.

In den Bewohner/innenversammlungen, die vom Sozialarbeiter
des Caritasverbandes organisiert und moderiert werden, wer-
den bspw. Fragen zu Mietvertragen (Rechten und Pflichten)
thematisiert, Gber notwendige Behdrdengénge oder Antrage
gesprochen, Mdglichkeiten zur Schuldenregulierung und zu
Arbeitsmdglichkeiten/Qualifizierungsmanahmen erdrtert,
Uber die Auswahl neuer Mieter/innen Gedanken ausgetauscht
sowie Mdglichkeiten zur Unterstiitzung von Projekten und
Veranstaltungen besprochen. Gelegentlich erfolgt auch eine

Einladung an Mitarbeiter/innen der Stadt oder der GGW, die
im Rahmen der Versammlungen zu spezifischen Themen
Fragen beantworten.

Ein nachhaltiger Erfolg im Sinne einer dauerhaften Wohn-
raumsicherung ist nur gewéhrleistet, wenn den Haushalten
nach dem Einzug in die sanierten WWohnungen ein ausreichendes
Nachbetreuungsangebot bei Bedarf zur Verfligung steht. Eine
solche Form der sozialen Unterstiitzung ist aus Sicht des
Caritasverbandes unabdingbar, denn sie ermdéglicht und
erleichtert es den Haushalten, sich tatsachlich mit der neuen
Lebenssituation - z.B. durch das »Einliben« neuer Alltagsge-
wohnheiten - zurecht zu finden und ein Nachbarschaftsleben
etablieren zu kénnen. Der Mobilisierung eigener (Selbsthilfe)-
Kréfte und dem Aufbau und der Festigung von mehr Eigenver-
antwortlichkeit und Selbstwertgefiihl der Bewohner/innen
kommt dabei eine zentrale Bedeutung zu.

Die Beratung und Begleitung setzt folgende Schwerpunkte:

1. Sicherung der Wohnung durch die Verbesserung und
anschlieBende Stabilisierung der wirtschaftlichen Situati-
on der Haushalte z.B. durch:

« die Beféhigung der Bewohner/innen, ihre finanzielle
Grundsicherung (z.B. durch die Beantragung von
Wohngeld und Sozialhilfe) dauerhaft zu gewahrleisten,
indem die vorhandenen finanziellen Mittel effektiv ein-
gesetzt werden,

« die Starkung der Selbstandigkeit im Umgang mit Behor-
den und Institutionen,

« die Inanspruchnahme von Schuldnerberatung zur Schul-
denregulierung,

« das Bewerbungstraining/die Vermittlung in Qualifizie-
rungsmafnahmen,

« die Unterstitzung bei der Suche nach einem Ausbil-
dungs-/Arbeitsplatz,

2. Initiierung und Starkung von Prozessen zur Identitats-
bildung und zur Entwicklung neuen nachbarschaftlichen
Zusammenlebens durch:

e adaquate Beteiligungsverfahren zur Wohnumfeld-
verbesserung,

« Freizeitangebote und Angebote zur Begegnung sowie
zum gemeinsamen Handeln in der Nachbarschaft, wie
z.B.: Beteiligung an Stadtteilveranstaltungen und
Durchfiihren von Projekten,

3. MaRnahmen im Bereich der Information und Kooperation:

» Vermittlungen zwischen den Interessen und Wiinschen
der Bewohner/innen und der GGW,

« regelmaBige Informationen tber den Stand der Moder-
nisierungsarbeiten,

« Aufklarungs- und Offentlichkeitsarbeit - in Zusammen-
arbeit mit dem Sozialamt, dem Stadtteilburo Bismarck/
Schalke und der GGW.

Die Beratung soll u.a. darauf hinwirken, die Bewohner/innen
zu befahigen, rechtzeitig notwendige Antrage zu stellen, um
einen erneuten Verlust der Wohung zu vermeiden. In diesem
Sinne ist auch die Erarbeitung eines Nothilfeplans zu sehen,
der notwendige Schritte zur Vorbeugung und Abwendung ent-
stehender Mietriickstédnde enthdlt. Als weiteres Instrument der
Wohnraumsicherung sind Mietausfallgarantien des Sozialam-
tes gegeniiber der GGW zu nennen. Durch die verschiedenen
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Instrumente, die zur Anwendung gelangen sollen, erhofft sich
das Modellprojekt eine dauerhafte Wohnraumsicherung fiir
moglichst alle Haushalte in der ehemaligen Notunterkunft
Adamshof.

In der Anfangsphase des Projekts stand die Kl&rung der indi-
viduellen Situation der Familien im Vordergrund. Gemeinsam
mit jeder Familie erorterte der Sozialarbeiter die individuelle
wirtschaftliche Situation und den Umgang mit den bei der Um-
wandlung einhergehenden erhéhten Miet- und Nebenkosten.
Aufgrund der Tatsache, dass das Einkommen der Haushalte
sich fast ausschlielich aus staatlichen Transferleistungen —
Sozialhilfe/Arbeitslosengeld bzw. —hilfe/Rente - zusammen-
setzt und ein eigenes Arbeitseinkommen eher die Ausnahme
ist, spielt die Unterstlitzung im Hinblick auf die Ausschopfung
aller moglichen Hilfen (z.B. Wohngeld, Sozialhilfe) eine
zentrale Rolle. Ein Schwerpunkt lag daher auf der Beantra-
gung von Wohnberechtigungsscheinen und Wohngeld, der
Hausratbeschaffung und der Begleitung der Familien bei den
notwendigen Behdrdengéngen.

Die gesamte Modernisierung und Umwandlung der Unter-
kunft erstreckt sich auf drei Bauphasen und erfolgt sukzessiv
Haus fur Haus. Aus diesem Grund war und ist es erforderlich,
Zeit- und Umzugspléane zu erstellen und diese mit der GGW
abzustimmen. Dabei vertritt der Sozialarbeiter anwaltschaft-
lich die Interessen der Bewohner/innen. Die seit 1996 frei ge-
zogenen Wohneinheiten in der Notunterkunft wurden seitens
der Stadt Gelsenkirchen nicht wieder neu belegt. Aus diesem
Grund bewohnten zu Beginn des Projekts nur 65 Personen 13
der 31 Wohnungen; der ilberwiegende Anteil waren turkische
Haushalte.

Die inzwischen sanierten zehn Wohnungen der ersten Bau-
phase wurden den Familien aus dem Adamshof angeboten. Im
Rahmen der Mdglichkeiten zur Belegung wurde den Wohn-
wiinschen der Familien entsprochen. So konnten generatio-
nenlibergreifende GrofRfamilien, die bisher in einer Wohnung
untergebracht waren, mehrere Wohnungen in einem Gebaude
beziehen. Auch individuelle Anderungswiinsche und Vor-
stellungen der zukinftigen Bewohner/innen fiir die Zuschnitte
der neuen Wohnungen werden - soweit moglich - berucksich-
tigt. So wurde z.B. auf Antrag einer Familie die Zahl der
Kinderzimmer erhéht und bei einer anderen Familie die Nut-
zung der Wohnkiiche verandert. AuRerdem entstanden neue
Hausgemeinschaften.

Durch die Umwandlung der ehemaligen Notunterkunft in
Mietwohnungen hat sich der Status der Familien grundlegend
gewandelt. Sie werden von ordnungsrechtlich untergebrachten
Obdachlosen zu Haushalten mit eigenen Mietvertrédgen in
Normalwohnraum. Diese Veranderung hat dazu geflihrt, dass
auch ein Wandel im Selbstverstandnis der Bewohner/innen
festzustellen ist. Erkennbar ist der Wunsch, in den Stadtteil
integriert zu sein und die Bereitschaft, das eigene Leben zu-
kinftig wieder aktiv in die Hand zu nehmen. Eine zunehmende
Akzeptanz der neuen Siedlung wird u.a. daraus ersichtlich,
dass sich nach Bekanntgabe des Modernisierungsvorhabens
und der Umwandlung bisher 29 Familien aus Gelsenkirchen
und Umgebung in eine Warteliste haben aufnehmen lassen, um
in eine der Wohnungen einzuziehen. Im Zuge der zukunftig
fertiggestellten Bauabschnitte sollen auch diese Familien - in

Absprache mit dem Sozialamt, das Uber die Belegungsrechte
verflgt - Beriicksichtigung finden.

Ebenso positiv gestaltet sich die Inanspruchnahme der
angebotenen Hilfen. Aufgrund der Tatsache, dass durch die -
auch in der Vergangenheit - kontinuierlich geleistete Arbeit des
Caritasverbandes im Adamshof ein hoher Bekanntheitsgrad
und guter Kontakt zu den Familien besteht, ist der Zugang
des Sozialarbeiters zu den Familien problemlos. In vielen Fall-
en wird die Schuldnerberatung wahrgenommen. Die geringen
Einkommen der Familien begrenzen jedoch die Mdglichkeiten
zur Schuldenregulierung - auch wenn Haushaltsplane erstellt
werden. Auch die Vermittlung von Arbeit als eine Voraussetz-
ung, die Einkommenssituation wesentlich zu verbessern,
verlduft vielfach problematisch. Bisher gelang es lediglich,
zwei der Bewohner in eine Arbeitsbeschaffungsmalinahme zu
vermitteln. Die wirtschaftliche Stabilisierung einiger Famili-
en wird dadurch deutlich erschwert. Vor diesem Hintergrund
bleibt die Vermittlung von Arbeit auch in Zukunft ein wichtiges
Ziel.

Dass erste Schritte eines Integrationsprozesses bereits stattge-
funden haben, bezeugen die bislang realisierten Mal3nahmen im
Rahmen der Stadtteilerneuerung - wie z.B. die Neugestaltung
des Spielplatzes im Adamshof, die in Zusammenarbeit mit drei
Schulen, einer Pfadfindergruppe, dem Kindergarten einer
benachbarten Kirchengemeinde und Bewohner/innen der
Nachbarstraen durchgefiihrt wurde. Positive Wirkungen sind
auch im Rahmen der guten Zusammenarbeit zwischen dem
Mitarbeiter des Caritasverbandes und den anderen beteiligten
Akteuren erkennbar. Im Rahmen regelmaRiger Arbeitsge-
sprache und Treffen vor Ort gelang es, sowohl in der Zusam-
menarbeit mit dem Sozialamt als auch mit dem Wohnungsamt
und der GGW, aktuell anstehende Fragen und Probleme
einvernehmlich zu 16sen. Auch die Kooperation mit dem Stadt-
teilbiro des Stadtteilerneuerungsprojektes Bismarck/Schalke-
Nord, welches sich in der direkten Nachbarschaft befindet, wird
als vielseitig und konstruktiv bezeichnet. Gemeinsame Aktionen
wie der Umbau des Spielplatzes, Spielplatzfeste, die moderier-
ten Bewohner/innenversammlungen und Arbeitskreise im
Adamshof tragen ihren Teil dazu bei, dass die Integration der
ehemaligen Notunterkunft und seiner Bewohner/innen in den
Stadtteil weiter wachst. (bp)

Kontakt:

Caritasverband fiir die Stadt Gelsenkirchen e.V.
Herr Minzer

Kirchstralle 51

45879 Gelsenkirchen

Tel.: (02 09) 87 39 08

Fax: (02 09) 1 58 06 45
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Wohnung statt Notunterkunft in Hagen-Kabel -
18 Monate spater

Anfang der 90er Jahre entschied sich die Stadt Hagen, den
groBten Teil ihrer Notunterkiinfte sukzessive abzubauen. Damit
war der erste Schritt, andere Wege in der Obdachlosenpolitik
zu gehen, getan. Ein Teil der Notwohnsiedlungen wurde auf
Grund des schlechten baulichen Zustandes abgerissen. Auf
den dadurch frei gewordenen Flachen entstanden neue Miet-
wohnungen im sozialen Wohnungsbau. Ein anderer Teil der
Unterkiinfte im Stadtgebiet wurde umgewandelt und zu Miet-
wohnungen umgebaut.

Dies trifft auch auf die Notunterkunft Krambergstralie zu, die
als viertes Hagener Umwandlungsprojekt in Angriff genom-
men wurde. Ziel der MalRnahme war neben dem Umbau zu
zwolf abgeschlossenen Mietwohnungen auch eine konsequente
Beteiligung der Bewohner/innen im Vorfeld und wéhrend der
Umwandlung. Schlie8lich sollte aus langjéhriger Notunter-
kunftsunterbringung ein Mietverhdltnis mit ganz normalen
gesetzlichen Mietvertrdgen werden. Durch die Vorbereitung
auf den neuen Status als Mieter/innen mit allen Rechten und
Pflichten sowie die aktive Einbindung bei der Planung baulicher
Veranderungen, wie z.B. der Gestaltung der Wohnungsgrund-
risse, sollten Angste oder Unsicherheiten vor der neuen
Situation vermieden bzw. abgebaut werden. Um die Akzeptanz
des Vorhabens in der Bewohnerschaft zu steigern, sollten die
Hausbewohner friihzeitig Uiber die einzelnen Schritte und Planun-
gen im Umwandlungsprozess informiert werden. Die Ansprache,
Findung der Wohnungsinteressenten aus dem Bereich der Not-
unterkiinfte Kabel sowie die Einzelfallklarung der \oraussetzungen
zum Bezug der Wohnungen und die Anpassung der \WWohnungs-
grundrisse an die Haushaltsgrdssen der Bewerber erfolgte durch
den Sozialarbeiter der HGW und den Gemeinwesenarbeiter des
Diakonischen Werkes. Die Beteiligung der Bewerber (iber Mieter-
versammlungen zu Ausstattungsfragen und in der Bezugsphase
wurde von der WohnBund-Beratung GmbH durchgefiihrt.

Die Beteiligung der Bewohner/innen bei der Umwandlung der
Notunterkunft Krambergstralle wurde im Rahmen des Landes-
modellprogramms Wohnungslosigkeit vermeiden - dauerhaftes
Wohnen sichern unterstutzt und im Herbst 1998 als eines der
ersten Modellprojekte abgeschlossen. Ein Grund mehr, den fir
das Umwandlungsvorhaben zustédndigen Mitarbeiter der HGW,
Herrn Halbeisen, nach einer Einschétzung des Projektes zu
befragen. Herr Cwienk, in Hagen-Kabel im Rahmen der
Gemeinwesenarbeit flir Wohnungsnotfalle tatiger Sozialarbeiter
des Diakonischen Werkes Hagen, gab ebenfalls Auskunft tiber
die abgeschlossene MaRnahme.

»Die Gesamtbewertung ist sehr positivl«, so die einhellige
Meinung der beiden Sozialarbeiter. Das Hauptziel, die Notun-
terkunft Krambergstrale abzubauen und in Normalwohnraum
umzuwandeln, der den ehemals obdachlosen Haushalten zur
Verfugung gestellt wird, ist auf jeden Fall erreicht. Das Stadt-
teilbild hat sich verbessert und es gibt ausschlielich positive
Riickmeldungen. Das wichtigste aus Sicht der Sozialarbeiter
ist, dass alle Bewohner/innen in der Krambergstralle normale
Mietvertrdge erhalten haben und sich auch sonst nicht von
ganz »normalen« Mieter/innen der Siedlung unterscheiden.

\Von grofRer Bedeutung war es, dass sowohl die ehemaligen
Notunterkunftsbewohner/innen, als auch die neu hinzuge-
kommenen Mieter/innen sehr friih von den Umwandlungsplanen
erfahren haben. Um (ber das Vorhaben zu informieren, sind
beide Sozialarbeiter in den Kabeler Unterkunften »tingeln« ge-
gangen und haben dort nach Interessenten flir die zukunftigen
Mietwohnungen gesucht.

Dabei erwies sich als Uiberaus wichtig, den obdachlosen Haus-
halten sehr direkt und konkret immer wieder zuzusichern, dass
die Chance, in die umgewandelten Wohnungen zuriickzuziehen,
besteht. Es bedurfte viel Uberzeugungsarbeit, die Vorteile einer
Wohnung mit einem ganz normalen Mietvertrag deutlich zu
machen. Bei ihren Hausbesuchen begegneten die beiden Sozi-
alarbeiter immer wieder der Sorge, dass ein Umzug nur eine
Zwischenldsung oder ein anderes Provisorium darstellt und
dass es moglicherweise dabei bleiben wird. Um diese Angste
und Vorbehalte aufzufangen und abzubauen, ist eine sozial-
arbeiterische Begleitung der Haushalte im Umwandlungsprozess
erforderlich und wichtig — dies ein Fazit der Sozialarbeiter.
Dabei ist es von Vorteil, wenn die Interessen der Bewoh-
ner/innen durch ein externes Unternehmen mit einer eher
objektiven Position vertreten werden. Die mit der Durchflihrung
der Bewohner/innenbeteiligung beauftragte WohnBund GmbH
hat in diesem Zusammenhang bspw. Koordinierungsgesprache
mit den jeweils notwendigen Akteuren organisiert und mode-
riert oder auch Versammlungen fiir die Wohnungsinteressenten
bzw. die Mieter/innen durchgefiihrt. Den Interessenten fir
eine Wohnung war es im Rahmen dieser Treffen mdglich,
potenzielle Mitmieter kennenzulernen. Schon vorher zu er-
fahren, wer in Zukunft Nachbar/in sein wird, macht eine
Entscheidung leichter und hilft, spatere Konflikte auszuschliefien.
Fur die Beteiligung der Bewohner/innen spricht auBerdem,
dass auch in bautechnischer Hinsicht individuelle Wiinsche
berticksichtigt werden kdnnen. Die HGW passte zum Beispiel
- nachdem bekannt war, welche Haushalte in der Kramberg-
stral3e einziehen werden - die Wohnungsgrundrisse den Erforder-
nissen einzelner Haushalte an. Den Bewohner/innen verdeutlicht
die Einbeziehungen bspw. in Fragen der Ausstattung (Auswahl
von Fliesen, Gestaltung des Wohnungsgrundrisses), dass sie
als zukiinftige Mieter/innen ernst genommen werden und fihrt
zu einer starkeren Identifikation mit ihrer Wohnung und deren
Umfeld.

Ein weiterer Beleg dafiir, dass die Beteiligung der Bewoh-
ner/innen als gelungen betrachtet werden kann, ist das
Mietzahlungsverhalten der ehemaligen Unterkunftsbewohner.
Alle Haushalte in der Krambergstrale zahlen ihre Miete
regelméaRig. Mietriickstande sind bisher lediglich in zwei Féllen
aufgetreten und konnten bereits nach der ersten Mahnung be-
glichen bzw. eine Ratenzahlung vereinbart werden. Zu den
Griinden, dass die »Zahlungsmoral« in einer Notunterkunft oft
schlechter ist als in einer Mietwohnung, z&hlt vermutlich das
besondere Gewaltverhéltnis zwischen der einweisenden
Ordnungsbehdrde und den obdachlosen Haushalten. AuRerdem
ist die Notunterkunft die letzte Unterbringungsmaglichkeit
vor der Stral3e - was gibt es da noch zu verlieren?

Das Ziel, die Bewohner/innen von Notunterkiinften durch die
Beteiligung dahingehend zu motivieren, dass sie sich fir ihre
Anliegen engagieren, Hausgemeinschaften bilden und
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gemeinschaftliche Aktivitaten durchfihren, ist nur soweit
erreicht worden, wie eine Gemeinschaft auch unter anderen
»ganz normalen Haushalten« ublich ist. So wird der in der
Krambergstrale eingerichtete Gemeinschaftsraum mit Aus-
gang zum Hof kaum von der Bewohnerschaft angenommen.
Auch am Grillfest anlasslich des einjahrigen Bestehens nach
der Umwandlung nahmen ebenfalls nicht alle Bewohner/innen
teil. Einhellige Meinung der Sozialarbeiter vor Ort ist, dass die
ehemals obdachlosen Menschen mit der Erwartung, pl6tzlich
mehr Freizeit miteinander zu verbringen, zu feiern und Rdume
gemeinschaftlich zu nutzen, Uberfrachtet wiirden. »......in der
Praxis stellen wir fest, dass wir es organisieren massen, dass
die Leute sich treffen, und ein bisschen mehr miteinander
reden.« Wie in durchschnittlichen Haushalten auch, besteht
eher die Tendenz, sich in die eigenen vier Wénde zurtickzu-
ziehen. »My home is my castle« — dies gilt vor allem auch vor
dem Hintergrund der bis zur Umwandlung herrschenden
erzwungenen Offenheit in der Notunterkunft. Gemeinschafts-
sanitaranlagen, eine »Wohnung« ohne Schellen, ohne ab-
schlieRbare Hausturren hatten die Menschen lange genug. Auch
wenn hier keine neuen Gemeinschaften entstanden sind, so
kann doch von funktionierenden Nachbarschaften gesprochen
werden - so dennoch die Einschatzung der beiden Gesprachs-
partner.

Die Annahme und Akzeptanz der Wohnungen und ihres
unmittelbaren Umfeldes zeigt sich u.a. auch am &uferen
Erscheinungsbild. In diesem Zusammenhang bestétigen beide
Sozialarbeiter, dass nach Abschluss der Umwandlungs-
maRnahme eine deutlich gréRere Eigenverantwortung seitens
der Mieter/innen festzustellen ist. Das Nicht-Einhalten der
Hausordnung oder der Flurreinigung fiihrt - wie in anderen
Hausgemeinschaften auch — zu Konflikten und Auseinander-
setzungen, belegt aber zugleich, dass das Erscheinen der Wohn-
anlage der Mehrzahl der Haushalte nicht gleichgiltig ist. Die
haufige Annahme, dass der erbdrmliche Zustand von Notunter-
kiinften vor einer Umwandlung/Auflésung vor allem in dem
vandalisierenden und vernachldssigenden Verhalten der Be-
wohner/innen begriindet ist, konnten die beiden Sozialarbeiter
nicht pauschal bestitigen. Zwar tragen Bewohner/innen von
Notwohnsiedlungen weniger Sorge fur ihr Unterkunftsgebdude,
den Eingangsbereich, die Freiflachen etc. — »mit einem kaputten
Treppenhaus mit bréckelndem Putz oder verschmierten
Waénden wird eben auch weniger achtsam umgegangen« —
gleichzeitig reichte aber auch der betriebene Aufwand fir die
Unterhaltung der Unterkinfte nicht aus, um den erhdhten
Abnutzungserscheinungen auf Grund der enormen Nutzungs-
frequenz in den Notunterkiinften sichtbar entgegen zu wirken.

Insgesamt hat der Stadtteil Kabel an Attraktivitat gewonnen.
Er ist auf dem Weg, das Image eines sozialen Brennpunktes zu
verlieren. Dazu tragt neben der sukzessiven Umwandlung der
Notunterkunfte auch die Neubautétigkeit im Stadtteil sowie
die Verbesserung der infrastrukturellen Ausstattung und das
Angebot an sozialen Einrichtungen bei. Dies lasst sich auch
durch Aussagen von Bewohner/innen des Stadtteils belegen.
Im Rahmen von Mieterversammlungen in Wohngebauden der
HGW wurde den Sozialarbeitern deutlich, dass nicht mehr die
Notunterkinfte als problematisch fur das Image und die
Lebensqualitat angesehen werden, sondern vielmehr der immer
noch grofRe Instandhaltungsstau einzelner Wohnsiedlungen

und der relativ hohe Auslénder/innenanteil. Bisher ist die
Fluktuationsrate in Hagen-Kabel nicht héher als in anderen
Stadtteilen. Auch zukinftig gilt es zu verhindern, dass
einkommensstérkere Haushalte den Stadtteil verlassen, so dass
eine relativ stabile Bevolkerungsstruktur bestehen bleibt. Hier
sind vor allem auch die Eigentumer der Wohnungsbesténde im
Stadtteil aufgerufen, durch geeignete MaRnahmen die Attrak-
tivitdt des Stadtteils zu erhéhen. Zu der Bandbreite an
Madglichkeiten gehort bspw. eine zeitgemalle Modernisierung
der Wohnhé&user, eine Verbesserung des Wohnumfeldes, der
Bau von Spielplatzen oder auch ein Angebot an sozialen
Dienstleistungen. In diesem Sinne gilt es auch die positiven
Erfahrungen bei der Umwandlung der Notunterkunft
KrambergstraBe einflieBen zu lassen in die Auflésung bzw.
Umwandlung der noch bestehenden Notunterkunfte in Hagen-
Kabel. (pd)

Kontakt:

Hagener Gemeinniitzige Wohnungsbau GmbH
Norbert Halbeisen

Neumarktstrae 1a/1b

58095 Hagen

Tel.: (023 31) 3110653

Fax: (02331)17112
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Hinweisen méchten wir ...

« auf die folgenden Projekte, die neu in das Landesmodellpro-
gramm aufgenommen wurden:
Nach der erfolgreichen Etablierung ihrer Zentralen Fach-
stelle arbeitet die Stadt Duisburg seit Oktober 1999 an der
Entwicklung und Umsetzung von Innovationen im Rahmen
der Zentralen Fachstelle (4.1.2). Informationen sind erhélt-
lich unter Tel. 0 20 66/21 85 85, Ansprechpartner ist Herr
Miiller.
Unter dem gleichen Arbeitsansatz strebt der Didzesan-
Caritasverband gemeinsam mit der Stadt K&lIn eine bessere
Einbeziehung des Personenkreises nach § 72 BSHG in die
Arbeit der Zentralen Fachstelle an - dies vor dem Hintergrund
des zunehmenden Abbaus stationérer Pl&tze bei gleichzeitig
verstarkter dezentraler Unterbringung von Wohnungsnotfallen.
Auskunft Uber dieses Vorhaben erteilt Herr Deschamps
unter Tel. 02 21/9 12 35 94.
Der Caritasverband Rheine e.V. erprobt seit November ver-
gangenen Jahres Malnahmen der Wohnraumakquise und
-vermittlung fir Menschen in Wohnungsnotfallen im
Rahmen der Dienstleistungen zur WohnraumerschlieBung
fir Wohnungsnotfalle (4.2.1). Fur Fragen zu diesem Projekt
steht Frau Henke unter Tel. 0 59 71/6 48 99 zur Verfigung.
Ebenfalls seit November 1999 realisiert die Stadt Krefeld die
Beteiligung der Bewohnerinnen und Bewohner bei der
Umwandlung der kommunalen Obdachlosenunterkunft
Reinersweg im Stadtteil Krefeld-Sid, einem anerkannten
Stadtteil mit besonderem Erneuerungsbedarf.
Unter Tel. 0 21 51/86 36 25 gibt Herr Bongartz Aufschluss
tber die MalRnahme.
Wéhrend die Stadt Monheim am Rhein junge Erwachsene in
den Mittelpunkt ihrer Wohnprojektbezogenen Beratung und
Begleitung (4.2.4) stellt, widmet sich die Evangelische
Kirchengemeinde Schwerte Haushalten, die im Zuge des
Umwandlungsprozesses einer Notunterkunft Unterstiitzung
und Hilfe bedirfen. Uber die MaRnahme der Stadt Monheim,
die im Dezember 1999 startete, informiert Frau Lehmann,
Tel. 021 73/3 33 72. Herr Burghardt ist Ansprechpartner fur
das Schwerter Projekt, das seit November 1999 lauft, und
unter Tel. 0 23 04/1 35 86 erreichbar.
Abschlieend ist das Diakonische Werk Monchengladbach
e.V. als Tréger des Projektes Soziale Beratung und Begleitung
in Stralenzeitungsprojekten (4.3.2) zu nennen. Herr Paulus
erteilt unter Tel. 0 21 61/1 40 28 Auskunft Uber das seit
Januar 2000 laufende Vorhaben.

auf die Dokumentation der Tagung zum Landesmodellpro-
gramm Wohnungslosigkeit vermeiden - dauerhaftes Wohnen
sichern, die am 18. Mérz 1999 im Dortmunder Dietrich-
Keuning-Haus stattfand. Beginnend mit den Ausfuhrungen
zu landes- und bundespolitischen Initiativen zur Vermeidung
und Bek&mpfung von Wohnungsnot und Wohnungslosigkeit
widmet sich die Verdffentlichung dann den drei Foren, die am
Nachmittag durchgefiihrt wurden. Die Themenbereiche
Préaventive Mafnahmen zur Vermeidung von Wohnungsnot-
fallen, Soziale Wohnprojekte fiir Wohnungsnotfélle sowie Auf-
suchende Hilfen und Beratung werden sowohl in einem ein-
flhrenden Fachreferat als auch in der Darstellung konkreter
Beispiele aufgegriffen. Die wesentlichen Aussagen der
forenbezogenen Diskussionsrunden sind abschlieBend fest-

gehalten. Zu beziehen ist die Publikation kostenfrei Uber die
Gemeinnitzigen Werkstatten Neuss GmbH (GWN). lhre
Bestellung senden Sie bitte unter Angabe der Veroffent-
lichungsnummer 1200 schriftlich an die GWN GmbH,
Am Krausenbaum 11, 41464 Neuss, Fax. 0 21 31/74 50 21 32.

« auf die Verdffentlichung Landesmodellprogramm Arbeiten
und Wohnen. Beschéftigungsforderung und Wohnungsbau
fiir Benachteiligte am Wohnungs- und Arbeitsmarkt. Hierbei
handelt es sich um den Abschlussbericht der wissenschaft-
lichen Begleitforschung zum gleichnamigen Landesmodell-
programm in Nordrhein-Westfalen. Die Publikation ist
ebenfalls kostenfrei iber die Gemeinniitzigen Werkstatten
Neuss GmbH (GWN) erhdltlich. Bitte senden Sie lhre
Bestellung unter Angabe der Veréffentlichungsnummer 1254
schriftlich an die GWN GmbH, Am Krausenbaum 11, 41464
Neuss, Fax. 0 21 31/74 50 21 32.

In der nachsten Plattform ...

wenden wir uns dem Personenkreis der allein stehenden
wohnungslosen und von Wohnungslosigkeit bedrohten
Mannern zu. Vorhaben in Bielefeld, Espelkamp und Mdnster
- von der Wohnraumschaffung bis zur aufsuchenden Beratung -
widmen sich im Rahmen des Landesmodellprogrammes
dieser Zielgruppe.

Impressum

Plattform wird herausgegeben von der Programmgeschafts-
stelle Wohnraumversorgung flir Wohnungsnotfalle. Die
Programmgeschéftsstelle ist im Rahmen des vom Sozial-
ministeriums des Landes Nordrhein-Westfalen aufgelegten
Landesmodellprogramms Wohnungslosigkeit vermeiden -
dauerhaftes Wohnen sichern im Institut fir Landes- und
Stadtentwicklungsforschung des Landes Nordrhein-Westfalen
eingerichtet worden. Zu den Aufgaben der Programmge-
schéftsstelle gehort die Begleitforschung der Modellprojekte,
der Transfer der Erkenntnisse und Erfahrungen aus den
Modellprojekten in die Praxis, die Koordination des Landes-
modellprogramms und die Beratungstatigkeit fir alle am
Landesmodellprogramm Interessierten.
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wie die Interviewpartner Herr Klamet und Herr Sommer
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Die bisherigen Schwerpunktthemen der Plattform:

1/97: Frauen in Wohnungsnotfallen

1/98: Gesundheit und Wohnungslosigkeit

2/98: Wohnungsnotfallhilfe (auch!) im Stadtteil

3/98: Das Modell Zentrale Fachstelle

1/99: Junge Menschen in Wohnungsnotfallen

2/99: Wohnraum fir Wohnungsnotfélle

3/99: Aufsuchende Hilfe- und Beratungsangebote fir Woh-
nungsnotfalle

1/00: Stadt ohne Obdach — Zur Auflésung und Umwandlung
kommunaler Notunterkiinfte
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