Ministerium fiir Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

Schulterschluss von Tragern und Stadt Diisseldorf unter einem Dach

Um wohnungslose Menschen aus den Dusseldorfer Notunterkiinften, von
der StraBe, aus den Notschlafstellen, aus den stationaren Einrichtungen so-
wie den Fachberatungsstellen gezielt mit Normalwohnraum zu versorgen,
fiihrten die drei gré3ten Trager der Wohnungslosenhilfe sowie das Amt fiir
Migration und Integration und das Amt fur Wohnungswesen ihre Woh-
nungsakquise an einem gemeinsamen Standort zusammen.

Die tragerubergreifende Projektkoordination liegt bei der Stadt Diusseldorf,
die drei Fachkréfte aus Eigenmitteln finanziert. Bei Caritas und Diakonie wer-
den jeweils eine Fachkraft der Sozialarbeit und bei den Franziskanischen Sozi-
alwerken wird eine Immobilienfachkraft (iber die Landesinitiative geférdert.

Uber die persénliche Ansprache von lokalen Vermieterinnen und Vermietern
durch eine Immobilienfachkraft akquiriert das Projekt Wohnungen. Die indivi-
duellen Winsche der Vermieterseite werden bericksichtigt, damit ein ver-
trauensvolles Verhaltnis aufgebaut werden kann und die Anmietung von
Wohnraum gelingt. Wo erforderlich, wird die Direktzahlung der Miete vom
Jobcenter oder Sozialamt an Vermieterinnen und Vermieter veranlasst.

Die Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter des Projekts erheben — aufsuchend
und in Kooperation mit anderen Sozialdiensten — die Bedarfe der betroffenen
Personen und deren Wohnwi(insche. Passen die Angaben zu einem Vermieter-
profil bzw. einem Wohnungsangebot aus dem Wohnungspool, so wird ein ge-
meinsamer Besichtigungstermin vereinbart. Gleichzeitig erhalten die woh-
nungslosen Haushalte eine umfassende Beratung zu ihrer finanziellen
Situation und zur Klarung sozialer Problemlagen, die ggf. einen Einzug in die
eigene Wohnung gefahrden. Um einen reibungslosen Ubergang in die eigene
Wohnung zu erméglichen, unterstlitzt das Projekt sie auch bei der vertragli-
chen und der materiellen Absicherung des Wohnraums, wobei es eng mit den
Sozialleistungstragern zusammenarbeitet. Geholfen wird aber auch beim Um-
zug und beim Einrichten der Wohnung. Auch nach Einzug in die eigene Woh-
nung konnen die ehemals wohnungslosen Menschen Beratung oder Hilfe, z. B.
bei der beruflichen Umschulung oder bei der Suche nach einem Kita-Platz, in
Anspruch nehmen.
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Trager & Kontakt

Caritasverband Diisseldorf e.V.
Johannes Béttgenbach

0211 351876

esseldorf.de

Diakonie Diisseldorf
Clarissa Schruck
0211 3006430
. adi o i
dorf.de

Franziskanische Sozialwerke
Dusseldorf gGmbH

Jargen Plitt

0211 610045339

juergen-plitt@franzfreunde.de

Koordination

Stadt Dusseldorf

Peter Goeke-Rohstock
02118922526
Peter.goekerohstock@duessel-
dorf.de

Schwerpunkt

Gesamtstadtische Bundelung und
Verstarkung der Aktivitaten im Be-
reich der Wohnraumakquise und der
Wohnraumvermittlung und -siche-
rung

Vermieter geben
Wohnungsiosen elne Chance
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