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Barrierefrei NRW

Chancen-Suche

Was brauchen wir, damit Kl Teilhabechancen
in der Arbeitswelt schafft und verbessert?

Annika Nietzio (Agentur Barrierefrei NRW)
Fachtagung: Chancen nutzen: Kl als Treiber fiir die Arbeitswelt
26. Juni 2026
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Was ist KI? Barrierefrei NRW
 Im engeren Sinne: e Einerseits:
Generative Kl, LLMs, Kl als Software denken.
Diffusion Models, usw. e Andererseits:
 Im weiteren Sinne: Kl als Agent, der
Kl ist Giberall drin. autonom handelt und
Wie gehen wir damit um? sich anpasst.

Kl ist nicht an sich inklusiv oder exkludierend.

Entscheidend ist, wie Kl eingefiihrt, gestaltet und genutzt wird.
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Die Suche beginnt coo Barrierefrei NRW

Was nehmen wir mit?

 Erfahrungen und Wissen aus dem
Arbeitsbereich, an dem Kl eingesetzt
werden soll.

« Expertise fur digitale Barrierefreiheit.

« Menschen mit Beeintrachtigungen.
Denn die kennen ihre Bedarfe am
besten.
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Station 1: Mainstream KIi Barrierefrei NRW

« KI-Anwendungen wie ChatGPT, Google
Gemini oder Microsoft Copilot

e Genutzt fur

— Recherche und Aufbereitung von
Informationen

— Erstellung und Bearbeitung von Texten
— Erstellung von Bildern

e Individuelle Herangehensweise,
oft zunachst intuitiv und niederschwellig
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Station 1: Mainstream Ki Barrierefrei NRW

Beispiel
 Einen langen Text zusammenfassen.
» Dem Text Fragen stellen statt ihn zu lesen.

e Positiv: Kommunikation im Dialog, auf einer anderen
sprachlichen Ebene, ist fur viele Menschen hilfreich.

» Achtung: Die Bedienoberflachen wirken oft sehr einfach,
trotzdem kann es Probleme mit der Barrierefreiheit geben.
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Station 1: Mainstream Ki Barrierefrei NRW

Beispiel:
» Bilder erzeugen.

* Positiv: Bilder kbnnen komplexe oder unbekannte Inhalte
einfach vermitteln.
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Station 1: Mainstream KIi Barrierefrei NRW

Beispiel:
BARRIEREFREIHEIT

Fir alle. Uberall.

Barrierefreiheit bedeutet, dass
alle Menschen selbstbestimmt
und gleichberechtigt am Leben
teilhaben kénnen.
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Station 1: Mainstream Ki Barrierefrei NRW

Beispiel:
» Bilder erzeugen.
e Achtung:
— Ergebnisse mit dem eigenen (Fach-)Wissen abgleichen.

— Bessere Ergebnisse durch gutes Prompting (muss erlernt werden).

— Grundsatzlich: Modelle sollten Bias vermeiden, Reprasentation
der relevanten Themen in den Trainingsdaten sicherstellen.
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Station 1: Mainstream KI Barrierefrei NRW

Worauf kommt es an
* ausprobieren, lernen, Schulungen anbieten
* Ergebnisse prifen und kritisch bewerten

» geeignete KI-Anwendungen auswahlen und konfigurieren
(z.B. mit Einstellungen fur die Barrierefreiheit oder
hinterlegten Prompts)
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Station 2: Kl als Fachanwendung Barrierefrei NRW ‘

« eingefuhrt und angepasst an die
Ablaufe am Arbeitsplatz

e in Abstimmung mit den
beteiligten Personen

» unter Bericksichtigung der
Barrierefreiheit
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Station 2: Kl als Fachanwendung Barrierefrei NRW ‘

Beispiel:

 Kl-unterstitztes Projektmanagement. Aufgabenverteilung und
Terminkoordination, Vorbereitung von Besprechungen.

e Positiv: Klare Strukturen, Protokolle einheitlich formuliert.
Implizites wird explizit.

 Positiv: Kommunikationsstile und Praferenzen bericksichtigt.
Wichtig z.B. fur neurodiverse Teams. Chance fir die Zusammenarbeit

« Achtung: System muss barrierefrei sein und Bedarfe von Menschen mit
Beeintrachtigungen berlcksichtigen kénnen.

« Achtung: Das Team sollte das System akzeptieren und es nicht umgehen.
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Station 2: Kl als Fachanwendung Barrierefrei NRW

Beispiel: Labor-Roboter (Cobot)

e Ubernimmt Routineaufgaben in Laboren

« sehr prazise,

« kann auch grof3e
Gewichte bewegen

 konkret umgesetzt
im Projekt /IDEA
(Integration und
Inklusion durch
Cobots auf dem ersten

Arbeitsmarkt) Quelle: https: //maqazm bih.de/hand-in-hand-mit- kolleqe cobot
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Station 2: Kl als Fachanwendung Barrierefrei NRW ‘

Beispiel:
 Labor-Roboter (Cobot)

e Positiv: Arbeitsschutz und Erleichterung von
Routineaufgaben.

* Positiv: Genau auf den Arbeitsplatz angepasst.

« Positiv: Auch bei kérperlichen Einschrankungen kann die
Tatigkeit weiterhin ausgetbt werden.

« Achtung: Beschaffung und Implementierung kann aufwandig
sein.
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Station 2: Kl als Fachanwendung Barrierefrei NRW

Worauf kommt es an

* Inklusion und Barrierefreiheit bei der Beschaffung
bertcksichtigen.

 Mitarbeitende einbeziehen, damit alle von der KI-Nutzung
profitieren.

* Bei Bedarf individuelle Lésungen finden.
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Station 3: Kl als HilFsmittel Barrierefrei NRW ‘

* Individuelles Hilfsmittel.
Angepasst an die Person.

« FlieRender Ubergang: Digitale
Hilfsmittel — Hilfsmittel mit KI.

* Viele Beispiele bei KI Kompass
Inklusiv Technologie-Monitor:
https://ki-kompass-
inklusiv.de/technologie-monitor/

&) 1 Ichstellejetzt |
E den neuen } =
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Station 3: Kl als HilFsmittel

K

Kompass
Inklusiv.

ANGEBOTE

i@ Leichte Sprache

¥ Gebirdensprache DE | EN
PRAXISLABORE DAS PROJEKT

[ Farbe

| (el

[ Unterstiitzungsart v ] { Behinderungsart ] [ Reifegrad

v |

(w:nhrnehmen X) (Sehbehinderul‘lgen X) (Pmdukt X)

PiccyBot

App flr gesprochene Beschreibungen von
Fotos und Videos fur Menschen mit
Sehbehinderungen

mehr Infos

Envision Glasses

KI-gesteuerte Smartglasses zur
Unterstitzung der Wahrnehmung flr
Menschen mit Sehbehinderungen

mehr Infos

Seeing AI

Sprechende Kamera-App zur
Umweltwahrnehmung und -beschreibung
fur Menschen mit Sehbehinderungen

mehr Infos

Envision App

App zur Unterstitzung der Wahrnehmung
fur Menschen mit Sehbehinderungen

mehr Infos

Be My Eyes

App zur Unterstlitzung von Menschen mit
Sehbehinderungen bei der Wahrnehmung
von Gegenstdnden und Unterstltzung in
Alltagssituationen

mehr Infos

VoxiVision

Vorlesegerat fir Menschen mit
Sehbehinderungen

mehr Infos

-

Agentur
Barrierefrei NRW
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Station 3: Kl als HilFsmittel Barrierefrei NRW ‘

Beispiele:

e Hilfsmittel zum Erkennen von Gegenstanden,
Personen und Farben in (Live-)Bildern.

* Transkription von gesprochener Sprache in Text.
« Umwandlung eines Texts in einfache oder Leichte Sprache.
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Station 3: Kl als HilFsmittel Barrierefrei NRW ‘

e Positiv: Selbstbestimmung und Unabhangigkeit.

e Positiv: Menschliche Assistenz hat mehr Zeit fur
wichtige Situationen.

« Achtung: Risikoabschatzung: Wie verlasslich oder
fehleranfallig sind die Hilfsmittel?

e Achtung: Wie immer bei Technologie-Nutzung:
Haftungsfragen und Datenschutzfragen bedenken.

« Achtung: Kl ist kein Ersatz fiir Barrierefreiheit.
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Station 3: Kl als HilFsmittel Barrierefrei NRW

Worauf kommt es an

 Gute Beratung damit die Person ein passendes Hilfsmittel
bekommt.

 Finanzierung muss geregelt sein.

* Prufen, ob eine strukturelle barrierefreie L6sung besser
geeignet ist als ein individuelles Hilfsmittel.
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Wir sind angekommen. Barrierefrei NRW

e In unserer Arbeitswelt wird immer
mehr Kl eingesetzt. Barrierefreie KI
ist wichtig fur ein inklusive Zukunft.

e Nicht nur Kl als Hilfsmittel denken.
Kl nutzt vielen Menschen und kann
die Zusammenarbeit verbessern.

e Kl ist kein Ersatz fur Barrierefreiheit.
Aber Kl kann helfen Barrieren zu
Uberwinden.
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Wenn Sie noch mehr wissen wollen Barrierefrei NRW

e Agentur Barrierefrei NRW:
Info-Angebote zum Thema KI und Arbeit: www.ab-nrw.de

» Toolbox digitale Barrierefreiheit:
www.toolbox-barrierefrei.de

« Online-Veranstaltungsreihe ,,KI & Barrierefreiheit® der Agentur
Barrierefrei NRW ab 30.06.2026

e ...und am 05.11.2026 bei der Online-Wissensreihe ,,Arbeit inklusiv
denken® der Inklusionsinitiative
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Barrierefrei NRW

Vielen Dank fir lhre
Aufmerksamkeit!

Haben Sie noch Fragen ?
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Barrierefrei NRW

Kontakt

Dipl.-Math. Annika Nietzio

KBV Kompetenzzentrum Barrierefreiheit Volmarstein ggmbH
Grundschotteler Str. 40

58300 Wetter/Ruhr

Telefon: 02335 9681-29
E-Mail: a.nietzio@kb-esv.de

Praktische Beispiele und Wissenswertes zum Thema Barrierefreiheit!
Abonnieren Sie jetzt den Newsletter der Agentur Barrierefrei NRW:
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Barrierefrei NRW

Agentur Barrierefrei NRW

Gefordert vom

Ministerium fir Arbeit,

Gesundheit und Soziales w

des Landes Nordrhein-Westfalen A

In Tragerschaft vom

’ Kompetenzzentrum
Barrierefreiheit

G@ voLmarsrtein
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