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Praambel

In Verantwortung fir die Menschen mit besonderen Zugangsschwierigkeiten zum Arbeitsmarkt
in Nordrhein-Westfalen vereinbaren das Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales des
Landes Nordrhein-Westfalen (MAGS) und die Regionaldirektion (RD) Nordrhein-Westfalen der
Bundesagentur fur Arbeit jahrlich Schwerpunkte in der Grundsicherung fir Arbeitsuchende
nach dem SGB Il. Diese Schwerpunkte bilden die Grundlage fir die landesspezifische Umset-
zung des SGB Il in 2023 und die gemeinsame Arbeit.

Ausgangslage

Es ist zu erwarten, dass das Jahr 2023 die Jobcenter erneut vor sehr groe Herausforderun-

gen stellen wird.

Der Krieg in der Ukraine fihrt dazu, dass bereits jetzt viele Menschen Zuflucht in unserem
Land gefunden haben. Wie viele Ukrainerinnen und Ukrainer noch Schutz vor Krieg und Terror
in Deutschland suchen werden, ist aktuell nicht absehbar. Durch den schnellen Ubergang ins
SGB Il wird sich die weitere Entwicklung des Kriegsgeschehens jedoch sehr schnell in den

Jobcentern bemerkbar machen.

Die mit diesem Krieg verbundenen vielféltigen konomischen Folgen sind nur schwer zu prog-
nostizieren. Allerdings lassen die vergangenen Monate erwarten, dass sich die Energie- und
Heizkostenkrise und das damit verbundene Inflationsgeschehen sehr deutlich auf die Entwick-

lung der gesamtwirtschaftlichen Nachfrage auswirken werden.

Die Sicherstellung der Leistungsgewéhrung, insbesondere auch unter Beriicksichtigung der
sich abzeichnenden Herausforderungen, ist fiir die Menschen in der Grundsicherung und die

Stabilitat unseres Gemeinwesens von hoher Bedeutung.

Zudem kann niemand voraussagen, welche Einschnitte durch das weitere Pandemiegesche-
hen notwendig werden und wie sich diese auf Wachstum und Beschéftigung auswirken wer-
den.

Nicht zuletzt werden die weiteren Schritte der Bundesregierung bei der Umsetzung des Biir-
gergeldes, den angestrebten Reformen in der Arbeitsférderung sowie die absehbaren Mittel-
kirzungen bei Eingliederungs- und Verwaltungsmitteln die Handlungsspielrdume der Jobcen-

ter beeinflussen.



Gleichwohl haben die Krisen der Vergangenheit gezeigt, dass sich die Wirtschaftsakteure sehr
schnell an neue Rahmenbedingungen anpassen konnten und Unterstiitzungsleistungen von
Bund und Léndern die Auswirkungen krisenhafter Entwicklungen begrenzten. Im Ergebnis hat
sich auch der Arbeitsmarkt immer wieder als sehr robust erwiesen. Aktuell sehen die Progno-

sen immer noch einen Arbeitnehmermarkt.

Insofern ist davon auszugehen, dass auch im kommenden Jahr weiterhin vielféltige Chancen
fur eine berufliche Integration flir Arbeitsuchende in der Grundsicherung bestehen. Dazu ge-
hort auch, dass die Uberwindung des Arbeits- und Fachkraftemangels - unabhéngig von kon-
junkturellen Schwankungen — nach wie vor eine zentrale Herausforderung am Arbeitsmarkt
darstellt. Hier ist es weiterhin unverzichtbar, dass die Jobcenter ihren Beitrag leisten und alle
Chancen zur Vermittlung in Arbeit aktiv nutzen, auch wenn der Integrationsprozess der er-
werbsféhigen Leistungsberechtigten - von der beruflichen Orientierung bis hin zur Vermittlung

entsprechender Qualifikationen - individuell von sehr unterschiedlicher Dauer sein wird.

Vor diesem Hintergrund ergeben sich in Abstimmung mit den Jobcentern NRW fiir RD NRW
und MAGS fiir die Umsetzung des SGB Il in NRW im Jahr 2023 folgende Schwerpunktsetzun-
gen:

I. Langzeitarbeitslosigkeit liberwinden und Langzeitleistungshezug beenden

II. Jugendlichen und jungen Erwachsenen Berufsabschliisse ermdglichen

lll. Weiterentwicklung der Verzahnung von Gesundheits- und Arbeitsférderung

IV. Frauen und Manner gleichberechtigt an Férderung und Integration beteiligen

V. Menschen mit Flucht- und Zuwanderungsgeschichte fiir Ausbildung, Qualifizie-
rung und Beschiftigung gewinnen

V1. Weiterentwicklung von Beratungskonzeptionen - Neue Ansitze in der Koopera-

tion mit den erwerbsfiahigen Leistungsberechtigten

RD NRW und MAGS sind sich dabei der regionalen Heterogenitat des nordrhein-westfélischen
Arbeitsmarktes bewusst. Noch starker als zuvor sollen daher értliche Besonderheiten, Heraus-
forderungen und Aktivitiaten in die Schwerpunktsetzungen einflieRen und lokal differenziert

werden kdnnen.

RD NRW und MAGS haben sich darauf versténdigt, die Jobcenter in NRW in dem Prozess

der Umsetzung intensiv zu begleiten und zu unterstiitzen.



I. Langzeitarbeitslosigkeit {iberwinden und Langzeitleistungsbezug beenden

Die Jobcenter in NRW haben in der Vergangenheit eine Reihe von Strategien erprobt, um
Langzeitarbeitslosigkeit und Langzeitleistungsbezug entgegenzuwirken. Damit verbinden sich
eine ganze Reihe von Handlungsfeldern — von der Heranfulhrung arbeitsmarktferner Personen
an die Leistungssysteme Uber die Beratung und Motivation der Betroffenen, einer passge-

nauen Qualifizierung bis hin zur Offnung der Unternehmen fiir diesen Personenkreis.

Mit Blick auf die Anforderungen des Arbeitsmarktes und die Reformansétze des Bundes ri-
cken zunehmend Strategien in den Mittelpunkt, die zu einer nachhaltigen Verbesserung der
beruflichen Qualifikation gering qualifizierter erwerbsfahiger Leistungsberechtigter beitragen.
Auch wenn weiterhin deren Ubergang in Helfertatigkeiten wichtig bleibt, sollten die vorhande-
nen Handlungsspielraume genutzt werden, um neue Wege zu erproben, wie berufliche Quali-
fikationen vermittelt werden kénnen, die unmittelbar oder mittelbar den Erwerb abschlussbe-
zogener berufsfachlicher Qualifizierung unterstiitzen. Auch bisher von Weiterbildung nicht er-
reichte Leistungsberechtigte sollen dabei starker in die Foérderung einbezogen werden. Kern-
punkt der Integrationsarbeit muss deshalb im Jahr 2023 unter anderem die |dentifizierung des
Qualifizierungspotenzials in den Jobcentern sein. Dabei kénnen weitergehende Abstimmun-
gen auf lokaler Ebene u.a. mit Unternehmen und Bildungstragern dazu beitragen, neue Stra-
tegien und Angebote — gerade auch im Kontext der sich abzeichnenden gesetzlichen Verén-

derungen zum Buirgergeld - zu entwickeln, die diese Anséatze flankieren.

Unabhéngig davon gilt es, auch weiterhin bei der Heranfilhrung von arbeitsmarktfernen Per-
sonen an den Arbeitsmarkt engagiert zu bleiben, damit notwendige Angebote zur sozialen

Teilhabe realisiert werden kénnen.

Gemeinsam mit den Jobcentern werden RD NRW und MAGS priifen, inwieweit gemeinsame

Impulse die regionalen Aktivitdten ergénzen kénnen.

Il. Jugendlichen und jungen Erwachsenen Berufsabschliisse erméglichen

Fir junge Menschen unter 25 Jahren ist auch weiterhin eine erfolgreiche Berufsausbildung der
Schlussel fiir eine dauerhaft erfolgreiche Erwerbsbiografie und der beste Schutz vor Langzeit-
arbeitslosigkeit. Die konsequente rechtskreistibergreifende Zusammenarbeit aller Partnerin-
nen und Partner am Ubergang Schule-Beruf erhéht die Chancen der jungen Menschen im
Leistungsbezug auf berufliche Qualifikation und nachhaltige Integration in die Arbeitswelt.
Hierzu gehért auch der Ausbau der Zusammenarbeit in den Jugendberufsagenturen und die



Starkung ihrer Rolle am Ubergang Schule / Beruf im Rahmen der Landesinitiative ,Kein Ab-
schluss ohne Anschluss (KAoA)".

Zur Unterstiitzung junger Menschen mit Beeintrachtigungen werden deren Erwartungen nach
individuellen und selbstbestimmten Gestaltungsmdglichkeiten ihres Berufslebens noch mehr
in den Fokus der Unterstitzungsleistungen gertickt.

Teilqualifizierungsmalnahmen oder betriebliche Einzelumschulungen kénnen fir junge Er-
wachsene gute Wege zum Abschluss bedeuten.

Dort, wo der Kontakt zu Jugendlichen und jungen Erwachsenen verlorengegangen ist, braucht
es neben den vielfaltigen Unterstlitzungsméglichkeiten Strategien mit ganzheitlichen Konzep-
ten und flexiblen, individuellen Angeboten, die auch die psychosoziale Situation junger Men-
schen bericksichtigen. Die Méglichkeiten im Rahmen von § 16h SGB |l werden dabei gezielt
genutzt.

lll. Weiterentwicklung der Verzahnung von Gesundheits- und Arbeitsférderung

Menschen mit gesundheitlichen Einschrankungen oder mit Behinderungen benétigen beson-
dere Unterstiitzung bei der Integration in den Arbeitsmarkt. Ihre nachhaltige berufliche Ein-
gliederung und ihre soziale und gesellschaftliche Teilhabe sind fester Bestandteil einer be-
hindertenrechtskonformen Arbeitsmarktpolitik im Land NRW. Die Jobcenter engagieren sich
in vielfaltiger Weise fur die berufliche Integration von Menschen mit Beeintrachtigungen auch
unter Berlcksichtigung praventiver Anséatze.

Nach Einfuhrung des Teilhabestarkungsgesetzes soll die strategische Verzahnung von Ge-
sundheits- und Arbeitsférderung in den Jobcentern weiter vorangetrieben werden und
dadurch neue Chancen und Wege bei der Wiedereingliederung in das Erwerbsleben férdern.
Auf diese Weise kénnen die bereits implementierten gesundheitsférdernden Ansétze in der

Beratungs- und Vermittlungsarbeit der Jobcenter zielgerichtet weiterentwickelt werden.

Die im Kontext der Einflihrung des Teilhabestérkungsgesetzes angestolRenen Verédnde-
rungsprozesse kénnen Wirksamkeit entfalten, wenn auch weiterhin Fach- wie Flthrungs-
krafte optimal dabei unterstitzt werden, ihre Aufgaben wahrnehmen zu kénnen, die Bera-
tungskompetenz der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gestarkt wird und sich weiterentwickelt
sowie Arbeitgeber individuell rekrutiert werden.



MAGS und RD NRW unterstiitzen die Jobcenter bei der Strategieentwicklung und wirken
weiter darauf hin, dass verbindliche Regelungen an allen Schnittstellen zu den Netzwerkak-
teuren erarbeitet und gelebt werden.

IV. Frauen und Manner gleichberechtigt an Férderung und Integration beteiligen

Die Grundsicheruhg fur Arbeitsuchende ist darauf ausgerichtet, der Benachteiligung von
Frauen und Mannern auf dem Arbeitsmarkt entgegenzuwirken. Das Prinzip der Gleichstellung
soll durchgangig als Querschnittsthema bei der Umsetzung des Gesetzes verfolgt werden.
Gleichstellung bei der Férderung und im Integrationsprozess beinhaltet die Beriicksichtigung
der spezifischen Situation von Frauen in den verschiedenen Formen der Bedarfsgemeinschaft

mit ihren Besonderheiten, in ihrer Familienkonstellation und nach ihrer Herkunft.

Mit gezielten Strategien gilt es, das Beschaftigungspotenzial der Frauen stéarker auszuschop-
fen, unter Berlicksichtigung geschlechterspezifischer Bedarfe die Erwerbsbeteiligung der
Frauen zu erhéhen und mehr Frauen auch fiir Branchen zu gewinnen, in denen sie unterre-
prasentiert sind. Daneben muss auch die berufliche Qualifizierung der Frauen unter Berlick-
sichtigung ihrer Rahmenbedingungen noch konsequenter in den Blick genommen werden.
Hierbei gilt es, auch Erziehende mit Kindern unter drei Jahren in Beratungsaktivitdten einzu-

binden, um den Integrationsprozess friihzeitig vorzubereiten.

Der Fokus liegt auch zukiinftig auf der Weiterentwicklung vorhandener Projekte und Angebote,
die eine ganzheitliche Betreuung der Bedarfsgemeinschaft und geschlechterspezifische Be-

darfe in der Beratung deutlich starker berlicksichtigen.

Das Angebot einer bedarfsgerechten Kinderbetreuung bleibt sowohl bei Integration als auch
bei Férderangeboten ein wesentliches Handlungsfeld. Wohl wissend um die schwierigen Rah-
menbedingungen, sind auf der Landes- und auf regionaler Ebene gemeinsam mit den Netz-
werkpartnerinnen und —partnern die Chancen auszuloten und Lésungen fur die Familien im

Leistungsbhezug zu finden.

V. Menschen mit Flucht- und Zuwanderungsgeschichte fiir Ausbildung, Qualifizierung
und Beschiftigung gewinnen

Die Auswirkungen des russischen Angriffskrieges auf die Ukraine stellt die Jobcenter vor

grolie Herausforderungen. Zahlreiche Menschen sind aus der Ukraine geflohen und suchen
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Schutz in NRW. Aufgrund der unsidheren Entwicklung in der Ukraine lasst sich derzeit auch

schwer abschétzen, wie viele Menschen in Deutschland bleiben méchten.

Seit dem 01.06.2022 haben die geflichteten Menschen aus der Ukraine Zugang zu den Leis-
tungen nach dem SGB II. Das eréffnet auch die Méglichkeit, sie in allen Fragen der beruflichen
und gesellschaftlichen Integration aus einer Hand zu betreuen. Mit den Regelungen des § 24
Aufenthaltsgesetz eréffnet sich ihnen ein unmittelbarer Zugang zum Arbeitsmarkt. Anderer-
seits ist Spracherwerb generell die Grundlage fur eine gute und nachhaltige sowie qualifikati-
onsadaquate Integration in Ausbildung und Arbeit.

Die Jobcenter stehen im kommenden Jahr vor der herausfordernden Aufgabe, nach einer ers-
ten Phase des Ankommens den Betroffenen die geeigneten Unterstiitzungsangebote zukom-
men zu lassen, um ihnen den faktischen Zugang zum deutschen Arbeitsmarkt zu erméglichen.
Dabei gilt es, das gesamte verfligbare Instrumentarium einzusetzen und innovative Wege zu

erproben, damit der Einstieg in die Unternehmen nicht an der Sprachbarriere scheitert.

Gleichzeitig dlrfen die Anstrengungen nicht nachlassen, Menschen mit Flucht- und Zuwande-
rungsgeschichte, die schon langer in unserem Land leben, zu integrieren. Nach wie vor stehen

dabei insbesondere die Familien und Frauen im Fokus.

VI. Weiterentwicklung von Beratungskonzeptionen - Neue Ansitze in der Kooperation
mit den erwerbsfidhigen Leistungsberechtigten

Die Beratung der Leistungsberechtigten in der Grundsicherung fur Arbeitsuchende ist nach
wie vor das Riickgrat des Integrationsprozesses. Daher haben sich die Jobcenter in NRW in
den vergangenen Jahren auf vielfaltige Weise mit den verschiedensten Aspekten dieses The-

mas beschaftigt.

Aktuell haben die Erfahrungen der Coronakrise dazu beigetragen, dass Jobcenter vielfach ihre
bisherigen Beratungskonzepte modifizieren. Zudem lassen die Reformpléne des Bundes er-
warten, dass die Zusammenarbeit von Jobcentern und Leistungsbherechtigten neue Impulse
erhalten soll. Die Beratungsdienstleistung in den Jobcentern wird in diesem Kontext (weiter)
zu professionalisieren sein. Eine Weiterentwicklung der Jobcenter zugunsten verbesserter Be-
ratungsprozesse erfordert ganzheitliche Beratungsansatze und Integrationsstrategien. Dies
bezieht - im Kontext des Blrgergeldgesetzes — auch die leistungsrechtliche Beratung mit ein,
Die mit dem Blirgergeldgesetz angekiindigte Einflihrung einer ,Vertrauenszeit" und eines Ko-

operationsplans bieten neue Chancen, das Beratungsgesprach ausschlieRlich auf die nachs-



ten Schritte im Integrationsprozess zu fokussieren. Fuir den unmittelbare Kontakt mit den Leis-
tungsberechtigten, der dafiir eine unabdingbare Grundlage ist, nutzen die Beratungsfachkrafte
ihre Uberwiegende Arbeitszeit. Damit korrespondiert auch die Weiterentwicklung einer profes-

sionellen Haltung und Grundausrichtung in den Jobcentern.

Vor diesem Hintergrund ist die Weiterentwicklung von Beratungskonzeptionen ein Schwer-
punkt in der Grundsicherung fr Arbeitsuchende in Nordrhein-Westfalen im Jahr 2023. Die
lokalen Prozesse in diesem Themenfeld werden durch flankierende Angebote fur die Jobcen-
ter durch RD NRW und MAGS unterstiitzt.

Mettmann, den 28 40. 2020 Mettmann, den

Fiir das Ministerium fiir Arbeit, Fiir die Regionaldirektion

Gesundheit und Soziales Nordrhein-Westfalen

des Landes Nordrhein-Westfalen der Bundesagentur fiir Arbeit
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Karl-Josef Laumann Torsten Withake



