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Ki-Leitlinien und ihre
Implementierung

26. Juni 2026
,Beteiligung - Wie konnen Beschaftigte bei der

Einfihrung und dem Einsatz von Kl partizipieren?
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9 Die Ausgangslage

Schritt 1: Technologie und ihre Funktion und Nutzbarkeit verstehen

,» Meine Waschmaschine hat mehr
Rechenleistung als die Apollo 11.
Aber sie fliegt mich nicht zum Mond!*

These 1. Jede Technologie hat einen sicheren Nutzen,
wenn sie ihrer Funktion entsprechend (und) richtig
angewandt wird.

These 2: Jede Technologie hat keinen Nutzen, wenn
sie nicht ihrer Funktion entsprechend (und) falsch
eingesetzt wird.

Leitende Pramisse: Schutz der Anwender und des
Unternehmens

Wissen und Verstandnis fur die Technologie ,KI“ ihre
Funktion, Nutzbarkeit und Anwendbarkeit mussten
Im ersten Schritt hergestellt werden, um die
Voraussetzungen fur eine sichere und richtige
Nutzung zu schaffen.
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9 Kl in der Abfallwirtschaft? Projektpartner und Use Cases
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WIR SIND DA.




9 Ausgangssituation & Ziele des Projekts
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Chancen und Risiken - geordnet und gemeinsam orientiert

Steigende Anfragen aus der Belegschaft
zur Nutzung von Kl-Software wie z.B.
ChatGPT

Demografischer Wandel
Fachkraftemangel

Wachsender Digitalisierungsgrad in
bestehenden Prozessen und Arbeitsweisen

Projektarbeit wachst stetig, wobei
Routinetatigkeiten bestehen bleiben und
es dadurch zu Mehrbelastungen

kommt

Die Einfuihrung Kiinstlicher Intelligenz (Kl) in
Unternehmen bietet Chancen und Potenziale
sowohl fur die Beschaftigten als auch fur die
Unternehmen.

Gleichzeitig muUssen Herausforderungen beim
Einsatz von KI-Systemen angegangen und
mogliche negative Begleitimplikationen
bearbeitet werden.

Der damit einher gehende Wandel in unserem
Unternehmen kann dabei nur gemeinsam mit
einem geordneten Change-Managementprozess
bewaltigt werden.

Insgesamt geht es dabei um die Gestaltung eines
neuen Verhaltnisses zwischen Menschen und
Technik, in dem Mensch und Kl-System produktiv
zusammenwirken und die jeweiligen Starken
betont werden.

WIR SIND DA.



=) Wissensaufbau im EDG-UV
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Schritt 2: Change-Management und prozessbegleitende Mitbestimmung

Erwartungshaltung und Anforderungen an die externe UnterstlUtzung, alle Beteiligten, die Mitbestimmung und die
Vorgehensweise zur Erreichung der Ziele aus Sicht der Unternehmensleitung.
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EinfGUhrung in die
Technologie

Abteilungsleiter &

Kl-Leitlinie &
Leitbild
(Do"s& Dont’s)

Projektteam in

I?\?l?ll\llliz:teé Ceschaftsfuhrungs- Z:(k)ajeeigieaaurz Abstimmung mit MitarbEeiE’zgrlnnen
Ebene der Personalabteilung
BR/JAV o e o e e e e e e ke e st e+ e e e e e e 4 s ks e e kst t  m—h s ks s — >
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Zielgruppe Ebene und AL & GF der Personalabteilung

Fachabteilungen
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=) Wissensaufbau und Leitlinienerstellung

Begleitung durch das Zukunftszentrum KiI NRW

Seit Februar 2025 unterstutzt uns das Zukunftszentrum KI NRW bei der
Erstellung einer unternehmensspezifischen Ki-Leitlinie. Die Zusammenarbeit
umfasste folgende Schritte:

Kickoff: Auftakt und EinfUhrung ins Projekt

EinfUhrungsworkshop ,Wissensaufbau KI* GCrundlagen und Uberblick
Uber Ki

Uberblick Gber Kl-Leitlinien: Bestehende Ansatze und Best Practices

Zwei Workshops zur Erarbeitung und Abstimmung der Ki-Leitlinie:
Cemeinsame Ausarbeitung der Leitlinie

Abschlusstermin: Finalisierung und Abschluss des Projekts

i ZUKUNFTS £
Ziele: ZENTRUM \\KINRW

Aufbau von Wissen rund um Kunstliche Intelligenz im Unternehmen
Erstellung einer unternehmensspezifischen Ki-Leitlinie als Rahmenwerk

Ergebnis:
Die Ziele wurden erfolgreich am 04. Dezember 2025 umgesetzt.
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=) Aktuelle Ki-Leitlinie - Stand 04.12.2025

Inhalte der Kl-Leitlinie

* Praambel
» Geltungsbereich
= Begriffsdefinition b vt s 20 s o g s o

4 transparenten Umngang mit Kanstiicher Intelligenz (K1)
nes Verstandnis zu schaffen, das sich &n Kiaren Werten

* Bedeutung von KI fir die EDG e o o vcenresn Dot v

der sicherstelit, dass KI-Systeme ethisch, rechtlich und
=l genutzt werden

= Unternehmensebene L1 e cymarmichen Erwicktungen im Bersen Kt sowe

insbesandere die KI-Verordnung der Europaischen Union
imfassend, welche KI-Systeme erlaubt und verboten sind,

* Beschaftigtenebene Ci-Leitlin e

. - ,,Kundenebene . o o Entsorgung De(::tl:'lljnd GmbH o

= Leitsatze und Grundprinzipien

* Mensch im Zentrum
» Transparenz ekt e Fanighet von Masehinen, Autgaben
= Verantwortung und Kontrolle o S e S e
= Wissen und Offenheit -
= Fairness und Diskriminierungsfreiheit e e o o

pne. KI wird als zentrale Chance zur Sicherung der

Geltungsbereich

Seschaftigten der EDG Entsorgung Dortmund GmbH. Sie
Crundlage fir den Umgang mit KI im gesamten

Arbeitsentwurf [INTERN] - noch nicht veraffentlicht
Stand 04122025

des Untermehmens gesehen. Sie unterstitzt uns bei der

= Datenhoheit und Datenschutz femoantecren s i et 2 sy
= Innovation
» Qualitat und nachhaltige Verantwortung g e
= Einhaltung rechtlicher Vorgaben - :

* Verantwortlichkeiten

* Verweise auf weitere Dokumente und Vorgehen

setz zur kinstiichen Intelligenz
¢t Artikel 3 (1)

WIR SIND DA.




9 Fertigstellung und Implementierung

Schritt 3: Prifung und Freigabe des Dokuments im Konsens

Die Kl-Leitlinie wurde in enger Zusammenarbeit abteilungsubergreifend
erstellt und bereits umfassend gepruft sowie freigegeben/mitbestimmt
durch:

Betriebsrat (BR)

Abteilung 1.3, Recht
Datenschutzbeauftragte (DSB / ISB)
Geschaftsfuhrung

Die Prifung durch die genannten Instanzen stellte sicher, dass die Ki-
Leitlinie rechtlich, organisatorisch und ethisch korrekt ist und die
Interessen aller relevanten Stakeholder beriucksichtigt.

Betriebsrat

Datenschutz-
beauftragte
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Abt. 1.3
Recht

Geschifts-
fuhrung

WIR SIND DA.
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9 Ausblick

Schritt 4 ff.: Sicheres Anwenden

AG entwickelt einen BR/JAV
Erarbeitung eines dem Leitbild |
verbindlichen Ki- entsprechenden :
Implementierungs- Prozess als Standard fur |
prozesses die Implementierung :
von Kl im UV |

AG erarbeitet eine |
allgemeingultige |
Betriebsvereinbarung

Qualifizierung und |
Empowering im |
Umgang mit Kl und den :
im Betrieb etablierten |
Normen zur Nutzung
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VIELEN DANK FUR IHRE
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